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RESUMEN

El presente trabajo tiene como proposito promover los servicios de este negocio por via online
y expandirlo a nivel nacional, dando a conocer los servicios de fabricacion de piezas de
maquinarias para el sector minero.

Para tener un resultado eficiente se empleo la metodologia agil Cruz como herramienta, para el
desarrollo de diagramas se utilizara UML para ello con el programa Rational ROS. El Sistema
Gestor de Base de Datos al programa MYSQL, posteriormente se procedié a la creacion de la
base de datos, se agregaron los campos y listas correspondientes con el fin de tener el control
exacto de los productos de la empresa. Para el disefio utilizaremos HTML, CSS, BOOTSTRAP
y para la programacién se utilizard PHP, se contd con el programa Visual Estudio Code y
haciendo uso de los conocimientos adquiridos en cuanto este lenguaje se enlazo la base de datos
al programa para llevar la ejecucién del proyecto de manera ordenada y precisa.

Finalmente, se realizaron las pruebas correspondientes en el proceso del desarrollo donde se

garantiza la efectividad de acuerdo a las necesidades que exige la empresa.

Palabras claves: Desarrollo web, sitio web, Portal web
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INTRODUCCION

Este trabajo se basa en la utilizacion de un portal web para las ventas de servicios en la
empresa “SOLIEM PERU S.A.C.” ubicado en el distrito de Comas, Lima.

Los procesos que existen actualmente se desarrollan de manera manual en la empresa,
Todos los documentos se almacenan en cuadernos tradicionales en un formato reimpreso, y las
hojas a lapiz y los archivos en Excel se almacenan en las computadoras de la empresa,
generando disconformidad por parte de los gerentes porque la informacion y los documentos

no estan organizados de manera sistematica.

Este problema se da porque la empresa no cuenta con tecnologias de almacenamiento
de datos o aplicacion informética para mejorar el manejo de la informacién. Por otra parte, los
directivos, al darse cuenta de este problema, decidieron por unanimidad que la empresa debia

emprender un proceso de optimizacién para sus sistemas informaticos.

La principal prioridad de esta aplicacion en linea es que Unicamente se ejecuta en el
servidor Apache para el acceso de los usuarios al sistema solo a partir de su computadora por

medio de una direccion IP.

En términos de financiacion de esta aplicacion profesional, los precios de mano de obra
relacionados al sistema y de licencia son nulos cuando se usa el programa gratuito. De tal

manera, el trabajo se desarrolla en los siguientes capitulos:

Capitulo I. Este capitulo explica como identificar problemas, objetivos y fundamentos

para la accion.

Capitulo I1. Se indaga proyectos anteriores, trabajos de investigacion similares a este
trabajo profesional aplicado para proporcionar informacion suficiente para desarrollar el

prototipo o propuesta 6ptima.
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Capitulo I11. Asi mismo, se describe la funcionalidad de la herramienta tecnoldgica
Rational Rose para cada etapa de modelado de procesos de hoy e iniciativa. Ademas, se detalla
secuencialmente la construccion del website, donde se dicen los instrumentos usados: lenguaje
PHP, JavaScript del lado del cliente, etiquetas HTML para el disefio, MySQL y Rational Rose

para el anélisis.

Capitulo 1V. Los resultados que se obtuvieron son consistentes con los objetivos
definidos en detalle.

Capitulo V. Se concluye y presenta recomendaciones para del trabajo préctico detallado.



CAPITULO |

DETERMINACION DEL PROBLEMA



1.1. Formulacion del problema

La empresa “SOLIEM PERU S.A.C” posicionada hace 6 afios en el mercado
nacional, brinda servicios de ingenieria electromecanica, sin embargo, carece de un
portal web para la comercializacion de los servicios que ofrece, siendo indispensable
la modalidad virtual de este negocio por el estado de emergencia sanitaria que
atraviesa el pais. Ante tal situacion, la empresa ha presentado pérdidas econémicas,
baja produccion y clientes por lo que se ve la necesidad de implementar un portal
web.

1.1.1.Problema general
¢Cémo implementar un portal web para la comercializacion de servicios en la
empresa “SOLIEM PERU S.A.C.”, en el distrito de Comas, Lima?

1.1.2.Problemas especificos
1.1 ;Como se recopilara la informacion de los servicios que brinda la empresa
“SOLIEM PERU S.A.C.”, en el distrito de Comas, Lima?
1.2 ;COmo evitar la pérdida de informacion de los servicios en la empresa “SOLIEM

PERU S.A.C.” en el distrito de Comas, Lima?

1.3 {COmo reducir el tiempo de registro de venta de servicios en la empresa “SOLIEM

PERU S.A.C.” en el distrito de Comas, Lima?

1.4 ;Como gestionar la visibilidad de la comercializacion de servicios en la empresa
“SOLIEM PERU S.A. ;C” en el distrito de Comas, Lima?

1.2. Objetivos

1.2.1.Objetivo general
1.0 Implementar un portal web para la comercializacion de servicios en la empresa
“SOLIEM PERU S.A.C” en el distrito de Comas, Lima.



1.2.2. Objetivos especificos

1.1 Recopilar la informacion necesaria para el analisis de los requerimientos para la
comercializacion de servicios de la empresa “SOLIEM PERU S.A.C” en el
distrito de Comas, Lima.

1.2 Crear una base de datos para salvaguardar la informacién de las ventas de los
servicios de la empresa “SOLIEM PERU S.A.C” en el distrito de Comas, Lima.

1.3 Registrar las ventas mediante el modulo de servicios de la empresa “SOLIEM
PERU S.A.C” en el distrito de Comas, Lima.

1.4 Emplear un portal web para aumentar la visibilidad de servicios de la empresa
“SOLIEM PERU S.A.C” en el distrito de Comas, Lima

1.3. Justificacion

Con el fin de optimizar la productividad y el rendimiento de la empresa “SOLIEM PERU
S.A.C”, ubicada en el distrito de Comas, departamento de Lima, es indispensable
implementar un portal web para la comercializacion especificamente de los servicios que

brinda de manera online.

La utilizacion de un sitio web en la organizacion “SOLIEM PERU S.A.C” dara la
probabilidad de obtener relevantes beneficios, como incrementar la capacidad organizativa,
crear competitividad real, mejorar la publicidad y mantener el control de los servicios. El
sistema para llevar a cabo brindara satisfaccion a los usuarios involucrados que utilizan el
sistema, este es de fécil uso y accesibilidad para poder administrar las ventas de manera

efectiva

Cabe resaltar, que esta iniciativa da una gigantesca virtud subyacente, méas alla de la

inversion donde se detalla la toma de elecciones y los procesos productivos.



CAPITULO II

MARCO TEORICO



2.1, Estado de arte
Antecedentes internacionales

Duarte (2018), en su proyecto titulado “Plan de mercadeo para el disefio e implementacion
de un portal web para el comercio Online en el municipio de Agua De Dios” desarrollada
Universidad de Valladolid. Nos explica que “El plan de marketing promueve las principales
estrategias para mejorar el marketing urbano de Cundinamarca, a través de la
implementacién del portal web. Este plan de marketing se basa en la investigacion para
justificar la necesidad mejorada de llegar al nuevo y creciente mercado objetivo de los
pequefios y medianos comerciantes del pais, asi como a la poblacion en general con méas
empresas Yy corporaciones multinacionales. Mas formas de productos seguin sea necesario.
De esta forma, la solucién se implementard de conformidad con las leyes y reglamentos
aplicables para proteger a los consumidores que implementan el comercio en linea, a través
del cual desarrollan y comercializan su mercadeo. Determinara si los comerciantes necesitan
encontrar otras alternativas de venta, evaluadas a través de DOFA Matrix, y pueden calcular
debilidades y amenazas al publicar noticias en el portal web. Los servicios se prestaran a
través del plan de marketing. Se analizara la evaluacion, los costos generados por los
comerciantes, la estrategia de mercado y la estrategia de mercado y esta serd la ganancia
esperada si se implementa el portal web.” El presente antecedente se toma como muestra
para poder observar la forma en la que varia el entorno en la implementacion de un e-
commerce y como este mismo influye en un aspecto para bien en los periodos de rango de

tiempo en las distintas etapas de la venta.

Cevallos (2009), en su proyecto titulado “Disefio, construccion e
implementacién del portal Web del Instituto de Teologia y Pastoral para Laicos
"INTEPAL"” implementada en la Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador, define
“El sistema de despliegue y licencia debe inspeccionarse estrictamente para adaptarse a
la organizacion real. Con los requisitos, la solucion a las necesidades de implementacion
es similares pero diferentes sistemas tecnologicos en contexto: Sistema de Gateway y
de gestion de aprendizaje web. Con los productos identificados por productos

terminados, el proceso de ingenieria de software se lanzd buscando las mejores



alternativas para tuberia; Con el escenario de Tl actual, las herramientas gratuitas y la
fuente abierta se seleccionan para desarrollar ambos sistemas, especialmente al reducir
el costo total de los activos y proporcionar altos niveles de eficiencia.” Este antecedente
se considero para los argumentos en cuando a e-commerce para poder expandir el marco

tedrico en sus tipos, mostrando sus beneficios y su valor agregado.

Antecedentes nacionales

Lozano (2018), en su proyecto titulado “Implementacién de un portal web para
la empresa Dustin — Mazamari.” nos menciona que EIl objetivo del estudio es
implementar la implementacion del portal web Dustin-Mazamari en 2018; Mejorando
la imagen de la empresa, aumentando las ventas y la calidad de servicio al cliente, el
estudio tiene un disefio no experimental, documentacion y descripcion, la poblacion son
115 clientes habituales de la empresa, luego se tomoé una muestra de 25 clientes, por lo
que al aplicar la herramienta, se obtuvo los resultados dentro de la dimension 1, de
donde la aceptacion de la compuerta con un 96% de desarrollo de aceptacion para las
operaciones de la compuerta, por lo que es necesario implementar el disefio de la
compuerta; En cuanto a la dimension 2, la necesidad de crear un portal es del 96%, lo
que indica que si hay necesidad de crear un portal, se acortara el tiempo, especialmente
para la informacion. Este resultado es consistente con la hipétesis especifica y, por lo

tanto, la hipotesis general fue confirmada y, por lo tanto, establecida y fundamentada.

Diaz (2018), en su proyecto titulado “Implementacion de una empresa de
comercializacion (e-comerce) de productos dentales para los distritos del Cono Norte.”
menciona que EIl plan de negocios se muestra como una oportunidad para desarrollar
experiencias previas en la empresa. Debe enfatizarse que la investigacion de mercado
se ha desarrollado teniendo en cuenta las necesidades de las pequefias industrias de la
moda y, por lo tanto, puede responder a una fuerte demanda y productos robustos. Es
claro que el uso de la proteccion bucal tendra un impacto positivo en la poblacion, ya
que al ser utilizada como tratamiento odontoldgico se puede enfatizar la importancia de
mantener la barrera dental La boca perfecta con el intercambio de habitos de higiene
bucal para beneficiar su calidad de vida. De acuerdo con la recomendacion, las



preferencias de los consumidores se han publicado en esto, pueden proporcionar
productos de satisfaccion al cliente, y su satisfaccion se puede proporcionar sobre este
tema para abrir mercados de clientes ampliados para obtener mas garantias a medida

que las operaciones comerciales se vuelven mas complejas.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Servidor Web

Es un programa disefiado para convertir paginas de hipertexto, paginas web o HTML
(Hypertext Markup Language): texto complejo que contiene enlaces, numeros,
formularios, botones y objetos incrustados, como una animacién o un reproductor de
musica. EI programa implementa el protocolo HTTP (Hypertext Transfer Protocol)
dentro de la capa de aplicacion del modelo OSI. El término también se usa para

referirse a la computadora que ejecuta el programa. (Gomez, 2011, p. 36)

De acuerdo a la definicion anterior, Un servidor web es el software que permite la
transmision de paginas web con todo tipo de contenido, y este también implementa

el protocolo HTTP.

Figura 1. Servidor Web
Fuente: https://concepto.de/servidor-web/




2.2.2. Base de Datos

Segun Camps et al., (2005), argumentan que a partir de aplicaciones que
aceptan varios usuarios hasta teléfonos moviles y empresas electronicas, usan
tecnologia de bases de datos para asegurar la totalidad de los datos y viabilizar el
trabajo de los usuarios, los usuarios y los programadores que los desarrollan. (p.5).

Como se definid anteriormente, permite almacenar datos estructurados, como
aplicaciones multiusuario en teléfonos personales y organizadores electronicos,
utilizando un gestor de base de datos para afianzar que los datos estén seguros y

favorecer la operacion del usuario como programador.

Figura 2. Base de Datos
Fuente: https://www.seoperu.com/cual-funcion-base-datos/

2.2.3. Software Libre

Segun Stallman (2004), “El software libre se trata de codigo editable, mas que
de precio. Para entender este concepto, hay que pensar en el significado de libertad
como “libertad de expresion” y no como “pub abierto” (p. 59).

Software libre define que los usuarios tienen la libertad de realizar, imitar,
repartir, aprender, transformar y optimizar el software. Mencionamos

especificamente cuatro tipos de autonomia para los usuarios del programa:

Libertad O: La libertad de efectuar el programa independientemente de nuestra
pretension.
Libertad 1: la libertad de aprender el uso del programa y acomodarlo a sus

necesidades, ademas la fuente del programa es condicién indispensable para esto.


https://www.seoperu.com/cual-funcion-base-datos/

Libertad 2: la libertad para redistribuir copias y ayudar asi a tu vecino.
Libertad 3: la libertad para mejorar el programa y luego publicarlo para el bien
de toda la comunidad el acceso al codigo fuente es condicién indispensable

para esto.

Software libre cualquier programa cuyos usuarios disfruten de estas libertades.
Por consiguiente, puede reasignar copias con o sin modificaciones, gratis 0 pagando

una tarifa, a cualquiera, en cualquier sitio. (p. 59).
Segun la definicion anterior, se plantea que "software libre” posibilita a los

usuarios llevar a cabo, remedar, repartir, aprender, cambiar y mejorar el programa y

adaptarlo a nuestros requerimientos.
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Figura 3. Software Libre
Fuente: https://espaciotecnologico.co/migrar-de-windows-a-linux/software-libre/

2.3. MySQL

Segun Moreno (2016), confirma que MySQL es un gestor de administracion de bases
de datos relacionales (DBMS) desarrollado por Oracle Corporation bajo una licencia
comercial/GPL dual y es la base de datos de cddigo abierto mas habitual de todo el

mundo, y una de las mas famosas generalmente con Oracle y Microsoft SQLServer.
(p. 45)


https://espaciotecnologico.co/migrar-de-windows-a-linux/software-libre/

Cabe indicar, que MySQL es el sistema de gestion de base de datos més utilizado
para el desarrollo de paginas web dindmicas, un sistema relacional de fécil

configuracién y uso, perteneciente a Oracle Corporation.

My

Figura 4. MySQL

Fuente: https://proyectoa.com/tipos-de-datos-en-mysql-server/

2.3.1. HTML

Segun Van y Aubry (2017), indica que el idioma principal de las paginas web
es HTML (Hypertext Markup Language, Hypertext Markup Language). Sin volver
a la cronica de HTML (que cubrimos en el capitulo Introduccion a HTMLD5), la
transicion de HTML 4.01 evolucionando a HTMLS5 ha sido un enorme paso adelante

en el disefio web.

HTMLS5 se ha convertido en una sugerencia oficial de W3C (Recomendacion
W3C) el 28 de octubre de 2014.

HTMLS5 no viene solo, pero tiene potentes API de JavaScript para gréaficos,
audio, video, arrastrar y soltar, geolocalizacion y conectividad (p. 15).

Conforme con la definicion anterior, "HTML" se especificé como el lenguaje
primordial para los sitios web o se extendié de HTML 4.01 a HTMLS5 para autorizar
la preparacion de aplicaciones en linea de manera dindmica y no solo paginas fijas
no accesibles. La API le ofrece un éptimo rendimiento en términos de gréaficos,

audio, clip de video, nube, geolocalizacion y conectividad.


https://proyectoa.com/tipos-de-datos-en-mysql-server/
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Figura 5. HTML
Fuente: https://blog.hubspot.es/marketing/como-hacer-una-pagina-web-en-html

2.3.2. JAVASCRIPT

Segun Haverbeke (2018), nos confirma que el JavaScript fue implementado
en 1995 ha hecho probables las aplicaciones web actuales, estas pueden interactuar
de manera directa, sin hacer solicitudes reiteradas de la pagina para cada evento. Sin
embargo ademas es utilizado en sitios web més clasicos para afadirles diversas

maneras de interaccion y hacerlos méas innovadores (p.8).

Como se definié anteriormente, "JAVASCRIPT" se introdujo en 1995 como
un medio para agregar programas a varios navegadores, como Netscape Navigator.

Qué idioma se utilizaba para los navegadores web mas importantes, por lo
que existen aplicaciones web actuales que nos permiten interaccionar con él
directamente sin recargar la pagina por cada accion realizada, pero también es
utilizado por sitios convencionales para agregar formas de interacciones diferentes y

mas creativas.


https://blog.hubspot.es/marketing/como-hacer-una-pagina-web-en-html
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Figura 6. JavaScript
Fuente: https://computerhoy.com/noticias/tecnologia/estas-son-herramientas-favoritas-programadores-
javascript-485181

2.3.3. CSS (Cascading Style Sheets)

Van y Aubry (2017), definen que el CSS (Cascading Style Sheets, "hojas de
estilo en forma de cascada") permite formatear y disefiar el contenido de las paginas
web, tal como lo define HTML. Esta vez, la transicion de CSS de la version 2.1 a la

version 3 es una verdadera innovacion en la forma en que W3C disefia CSS (p. 16).

Como se detall6 anteriormente, estd claro que "CSS" consiente en la
dimensién y el disefio del contenido de la pagina web, definido por HTML, que ha
evolucionado con el tiempo desde las versiones de CSS2.1 a CSS3, revoluciona el
CSS disefiado por el W3C.

Figura 7. CSS
Fuente: https://www.espai.es/blog/2017/01/variables-nativas-de-css/



https://www.espai.es/blog/2017/01/variables-nativas-de-css/

2.3.4. Metodologia Agil

Segun Bahit (2011), EI método &gil de software no es mas que un método de
administracion de proyectos adaptativo que le consiente completar con éxito
proyectos de desarrollo mediante el uso software, adaptarse a los cambios y

evolucionar con el software. (p.13).

Figura 8. Desarrollo Agil
Fuente: https://www.progressalean.com/metodologia-agile/

2.3.5. Arquitectura Cliente/Servidor

Lujan (2002), define que el Cliente-servidor es una estructura de red en la que
cada computadora o proceso en la red es un frecuentador o un servidor. Un servidor
suele ser un ordenador poderoso disefiado para administrar discos duros dentro de
los cuales usan servidores de archivos e impresoras. La arquitectura del cliente-

servidor crea aplicaciones distribuidas que posteriormente seran implementadas.

Como se definio anteriormente, la arquitectura cliente/servidor ha
demostrado ser genérica, ya que facilita la separacion de la funcionalidad en funcién

de los servicios al permitir la localizacién de cada funcion en toda la plataforma.



Figura 9. Arquitectura Cliente/Servidor
Fuente: https://www.ecured.cu/Arquitectura_Cliente Servidor




CAPITULO I11

DESARROLLO DEL TRABAJO



3.1 Finalidad

La finalidad de este trabajo es favorecer a la automatizacion de los métodos de servicio,
formar mas rapidos, eficientes, eficientes, controlados, y optimar la comunicacion entre las

empresas Yy sus clientes.

3.2  Proposito

Tiene como finalidad en poner en marcha, componer las TICS utilizando software libre,

permitiendo a las empresas una mejor gestion e interaccion con la base de datos.
3.3  Componentes

La estructura de la pagina progresado esta apoyada en una estructura frontend y backend.

Asi mismo los componentes complementarios que se utilizaron fueron:
HTML: (HyperText Markup Language) es el componente mas bésico de la red;
usamos esta técnica con PHP en nuestro sistema para mostrar registros, articulos,
categorias en celdas, informes, usuarios, estadisticas porque compaginable con
PHP.

CSS: (Cascading Style Sheets) son hojas de estilo utilizados para representar cémo
se muestra un documento. Esta técnica se utiliza para modificar la plantilla de

Bootstrap de un cliente para optimar el sistema.

PHP: Es un lenguaje de scripting del lado del servidor. Se emplea para crear
paginas web estaticas o paginas web dinamicas para utilizar el método del sistema.
Separe la Idgica del lado del cliente del patron MVC con escritura potente. Y

aproveche Ajax y JSSON para acelerar nuestro sistema.



Bootstrap: Utilizamos sus clases con este marco pues disminuye el desarrollo del
sistema y su cuadricula de disefio nos posibilita minimizar el disefio de la técnica

con solo una linea de cadigo.

JQuery: Esta libreria de JavaScript estd esbozada para minimizar el camino y el
manejo de &rboles HTML DOM, asi como el desempefio de sucesos, animaciones
CSSy Ajax.

JavaScript: es un lenguaje del lado del cliente y un control asincrono orientado a
objetos de nuestro sistema, es decir, utiliza Ajax, una técnica de envio de solicitudes
a nuestro servidor en un plano secundario sin agravar la pagina y se utiliza para

remitir datos a todo el contenido que se muestra en el lado del cliente.

MySQL.: Es un sistema de gestor de base de datos relacional (RDBMS). Usamos
este administrador de almacenamiento de datos porque no requiere licencia, se
instala rapidamente y tiene afinidad con lenguajes de programacion. Otro
componente que nos lleva hacia a este motor es que es multiplataforma y se puede
utilizar en cualquier sistema operativo. Usando este administrador de base de datos,
elaboramos las igualdades del sistema para vincularlas, conectarnos a nuestro

sistema y consultar en consecuencia.

Procedimientos:
Se inici6 conociendo al cliente y recopilando toda la informacién sobre sus
requisitos, cuando se crea un diagrama de clase con todos los requisitos, luego se

crea la estructura para el desarrollo del gestor de la base de datos.

Una vez desarrollada y testeada la base de datos, montamos un modelo en el que se
representard nuestro sistema y vamos a descomponerlo en un modelo MVC.
Comenzamos con el directorio de formularios que abarca un registro de archivos
con una idéntica denominacion que las tablas, porque estd sujeto al lenguaje de

programacion PHP de l6gica empresarial.



Sucesivamente, se creard la carpeta Vistas que abarcan la estructura de la interfaz
del usuario, luego la carpeta Scripts contendra una subcarpeta de Ajax hara
solicitudes asincronicas de nuestro servidor para acelerar el sistema.
Posteriormente las carpetas que contienen la libreria almacenara los archivos que
cuenta el sistema. Esto se logra estableciendo controles y privilegios de acceso de
usuarios, mejorando la seguridad de nuestro sistema, evitando el acceso no

autorizado y cifrando contrasefas.

Finalizacion:

Comprobamos el acceso al sistema, ingresando a la plataforma, se agrega o se
modifica y si es necesario se actualiza para dar un control de la instalacion. Las
funciones son diferentes en él sistema y solucionamos los posibles errores cuando

se realiza las pruebas, asi mismo se prueba la instalacion.



3.4 Actividades

- Poner en funcionamiento un portal e-comerce para la empresa SOLIEM PERU
S.A.C el cual mejora la gestién al automatizar sus procesos, controles y otros
aspectos de este negocio.

- Se avanza el proceso de control de proveedores a traves de la red desplegada.

- Se mejora el proceso de reporte en la empresa SOLIEM PERU S.A.C, través del

sistema web implementado.

Las actividades para el desarrollo del trabajo de aplicacion profesional fueron
especificadas en el diagrama GANT (Apéndice A) donde se identificd las siguientes

tareas:

1. Anélisis de procesos propuestos

-® @&

NGRESA AL SISTEMA  INGRESA PRODUCTOS

%ﬁQ

INGRESA WVENTAS
adrinistrador

-

IMGRESA PROVEEDORES

CONSULTAS ¥ REPORTES O

INGRESA CLIENTES

Figura 10. Procesos de gestion de la empresa



2. Diagrama de Clases

@ O @)

SP CONTROL ACCESO USUARIO 1

CONTROL DE ACCESO

A

ADMINISTRADOR.

MENSAJE DE ERROR

-@ @ O

5P REGISTRA PRODUCTOS PRODUCTOS

REGISTRA DATOS DEL PRODUCTO

Figura 11. Diagrama de clase - registro de producto

@@ —O

CONTROL DE ACCESO SP COMNTROL ACCESO USUARIO 1

%/

ADMIMISTRADOR

MENSAJE DE ERROR

-@ ® O

REGISTRADATOS DEL PROVEEDOR SP REGISTRAPROVEEDOR PROVEEDOR

Figura 12. Diagrama de clase - registro datos de proveedor



COMNTROL DE ACCESO

e

ADMINISTRADOR

USUARIO 1

5P CONTROL ACCESO

MENSAJE DE ERROR

REGISTRA DATOS DEL CLIEMTE

@,

5P REGISTRA CLUENTE

CLIENTES

Figura 13. Diagrama de clase — registra datos del cliente

n»o sendasuprens productos |
¢ id : int(11) T
| @ codigo : varchar(20)
| @ descripcion : varchar(255)
| # precio_compra : decimal(10.2)
# precio_venta : decimal(10.2)
| 4 stock_minimo - int(11)
# cantidad : int(11)
} & foto : varchar(100)
# estado : int(11)
n © tendasuprena detalle_ventas
2 id : int(11)
u folio : int(11)
w id_producto : int(11) »
u cantidad : int(11)
u descuento : decimal(10.2)
# precio : decimal(10.2)
1 sub_total : decimal(10.2)

detalle_comp

1o
id : int(11)
1 folio - int(11)
4 id_producto : int(11) »
¢+ cantidad : int(11)
1 precio : decimal(10.2)
1 sub_total : decimal(10.2)

n° uencasuprema detalle_temp l
| ¢ id :int(11)
‘{ 4 d_oroducto - int(11)
| u id_usuario : int(11) |
\ # pracio - decimal(10.2) |
| # cantidad : int(11) ‘

|
L 5
-

‘ # descuento : decimal(10,2)
| # sub_total : decimai(10,2)
| @id:int(11)
W  id_producto : int(11)
# id_usuano :int(11)
# precio : decimal(10.2)

}/

# cantidad : int(11) /
/

# sub_total : decimal(10.2)
© tiendasuprema ventas /
\ @ id :int(11)
# id_usuario : int(11)
# total : decimal(10.2)
u id_cliente : int(11)
@ fecha : date
# estado : int(11)
E © tendasuprems compras,|
@ id :int(11) |
Pa
|
[
|
|

© tendasuprema clientes

@id:int(11)
& nombre : varchar(150) \
@ telefono : varchar(20)

& direccion : varchar(150)
 estado : int(11)

© tiendasuprema pr_ovveedor‘
@ id:int(11)
@ ruc : varchar(20)

l W id_usuario : int(11)
@ nombre : varchar(150) } u total : decimal(10.2)
1 telefono : varchar(20) # id_proveedor : int(11)
@ direccion : varchar(150) |= fecha : date

| w estado - int(11)

Figura 14. Diagrama de base de datos

n° HENdasURIEma USUArios
1 8 i :int(11)

7 /) i © usuario : varchar(20)
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/’ " | & correo : varchar(100)

/ | @ clave : varchar(150)
/] | w estado : int(11)
| @ fecha : timestamp

detalle

F
/|
I

of [N mm‘(“),

/| |wid usuario: int(11)

[ | wid_permiso : int(11)

/ -
/‘ g id :int(11)
& permiso : varchar(20)

[
/ EQ tiendasuprems empresa

/
¢ id sint(11)

& identidad : varchar(20)
@ nombre : varchar(150)
& telefono : varchar(20)

@ direccion : text

= mensaje : varchar(150)

\
V
|
\
l




3. Control de acceso

Enlace: http://localhost/tienda/admin

Acceso al login del sistema
Usuario: admin

Contrasefia: admin

Figura 15. Interfaz de usuario — controles de accesos

4. Disefio de Menu: Hay 8 campos se re direccionan a otra pantalla donde dependiendo del
nombre del campo este va mostrar la informacion tanto la cantidad de clientes, ventas y la

administracion de la pagina.

Productos Stock Minimo

Figura 16. Interfaz de usuario — disefio de menu


http://localhost/tienda/admin

5. Diseflo de Formularios: Representa la lista de usuarios y darle sus respectivos roles

como administrador, secretaria y usuario.

R 1 b 202 X
joanmacha
DJ
Mostrar 10 4 reglstros B B B ﬂ B O~ Busear:

x administracion <

o " Identificacion Usuario correa Nombre Estado ™
i) By

E Proveedores 2 secretarla mylyatayupanguisaleedo@gmail.com Iyly Atayupanqui nﬂn

& Productos

5 nieo sadas@gmall.com arfana niole [ 1civo] nﬂn
% Entradas

W salidas 1 administracion isaerlmacha@gmail.com Joan matha [ <tive

Mostrando del 13l 3 de untotal de 3 Anterfor siguiente
»

Figura 17. Disefio de formulario — registro de datos de administracion

undicion Callac SA 983624161 AV. Argentina 3714, Callao - Lima Pard) [ ctive ]

TOMDCORS 22863445 Puente Pledraiima [active]

B
00 00 0D Og oo

Mostrar 1 4 registros P68 B8 oo Busear:

Identificacidn ¢ Ruc Kombre Telefono direccion Estado

SETERETISET SIBHFRISHC Pt Lim,Perl e En

Mostrando del Lal 1 deuntotal de L fnterioy fguisnte
v

Figura 19. Disefio de formulario — registro de datos de proveedores



s =D

Wostrar 1o 3 registros

Mostrande del 12l § de untotal de &

|MBus<ar Products Destripcion Hipocresia Prcio

Identificacian Descripcion Cantidad Precio Subtotal

“&:Buscar Proveedor Hombre Total aPagar

eeds ombre

Figura 21. Disefio de formulario — registro de nueva compra

JeEce) Horne Témics 250000 5  civs m

General Compra

I

: o EED

Deste Hasta
pLflielriivr} m] 1/02/2022 u]
Wostrar ¢ registros E & & B &8 o~ Busear:

Identificacin *+  Proveedores Total Fecha +  Estado

hip 52 ericontrd nada

totzles:0

Mo hay registros ifiitrade de un tetal de 6 registras)

‘

Figura 22. Disefio de formulario — registro de compras historicas

Anterior

siguiznite



: D EED %

Destripcion Hipocresia Precio

Cantidad aplicar descuenta Precio Subtatal

Total a Pagar

0.00

Figura 23. Disefio de formulario — registro de nueva venta

s Em EED %

Desde Hasta

16/12/2022 u] 16/02f2022 [m]

Buscar:

Wostrar 19 ¢ registros

Identificacion '+  Cliente Total Fecha Estado

o se encontrd nada

totales:0

Ho hay registros (fitrado de un total de 3 registros)

€

[¢] localhost,

=  cb789a3a-abba-4fd7-8b31-7deh8haB2f8d

Reporte de usuarios

codigo Descripcion Precio Valores Estado
78979897878 Esmeril Basculante modelo "T* 7000.00 21 Activo
46645465445 Puentes Grua 4600.00 34 Activo
Montaje de 4300.00 30 Activo
23423423432 Horno de Induccion 10000.00 27 Activo
12312312123 Horno Termico 25000.00 5 Activo

Figura 25. Disefio de reporte — reporte de productos

2410041 h-8c9f-4b39-alfc-e3ehe4b013e4

Reporte de usuarios

Ruc Nombre Telefono direccion Estado
1 98798877697 SOLIEM PERU SAC 993541937 Lima-peri Activo

Figura 26. Disefio de reporte — reporte de proveedores



= 8b4d231¢-7816-4904-8318-a5890al cSefd

Reporte de usuarios
dentificacion Nombre Telefono direccion Estado
8 Minera La Poderosa  617-2727  Av. Los Faisanes Lote 16 A1,San Sebastian Zonall, Activo
Chorrillos.
7 Fundicién Callao 953624161 Av. Argentina 3719, Callao - Lima (Per() Activo
6 MEFICO 973436020 Fundicion - Lima Activo
5 TOMOCORP 922863446 Puente Piedra -Lima Activo
4 Brancor Industrias 922863446 Huacho-Lima Activo
3 Fundicion Peru 993541937 Huacho-Lima Activo
2 Royal Steel 993541937 Huachipa-Lima Activo
1 La Arena 925491523 Lima - perd Activo

Figura 27. Disefio de reporte — reporte de clientes

6. Script de la Base de Datos: Se muestra la cantidad de ventas por diay a su vez se da la

verificacion de permisos.

3.5 Limitaciones

- Se presentaron inconvenientes en el uso del navegador Internet Explorer dado a que
no llegaba a distinguir ciertas codificaciones de linea como PHP.

- El horario del trabajo no coincide con el tiempo requerido para el desarrollo del
trabajo.

- Al momento de probar el sistema, necesitdbamos un producto utilizado por la

empresa SOLIEM PERU S.A.C., el cual no recibimos por carencia de organizacion.



- Los administradores de la empresa carecen de flexibilidad en el cronograma de

recoleccion de requerimientos.



CAPITULO IV

RESULTADOS



RESULTADOS

Durante el desarrollo del proyecto, existieron complicaciones para implementar a pesar de
ello, se pudieron decidir y terminar todo lo que se ha planeado satisfactoriamente. El sitio
web puede administrarse a través de algunos navegadores que funcionan correctamente

porque se han aplicado todas las pruebas realizadas en una computadora.

El desarrollo del portal logra cubrir las necesidades de SOLIEM PERU S.A.C,
especificamente para promover los servicios que ofrece. De esta manera, se mejorard
enormemente la productividad de la compafiia, serd muy util porque el administrador no
tendra que administrar los servicios manualmente. La base de datos se ha instalado y
configurado con MySQL. Se utilizé phpMyAdmin y MySQLWorkbench como herramientas
de soporte. Durante la sucesion de hechos para mejorar la aplicacion online se manejé Visual
Studio Code y Sublime Text Editor.

El realizar los trabajos propuestos se han logrado los resultados deseados, ya que se ha
realizado rigorosamente el trabajo, comenzando por desarrollar un sitio online manejable y
pasando a generar informacion, conexiones para que el sitio pueda administrar, el respectivo
desarrollo de la parte administrativa y sus relativos exploraciones de articulos, sus busquedas
de clientes pertinentes, listado de empresas respectivos, confirmando que la prueba y el
funcionamiento correcto del sitio web es manejable. Ademas, el trabajo de aplicacion
profesional sin ninguna duda sera de gran ayuda para el crecimiento de la empresa SOLIEM
PERU SAC.



CAPITULO YV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



b)

d)

CONCLUSIONES

Se desarroll6 el método de administracion de comercializaciones de acuerdo con

el nivel de requisitos de la empresa, con la compilacion de informacion obtenida.

Se ha realizado un sistema en linea de perfiles de usuario y lista de

personalizacion de la empresa.

Se ha logrado la estructura del sistema web con herramientas como las etiquetas
de Bootstrap, HTML y CSS, lo que consiente tener un sistema agradable con
facilidad de amabilidad.

Las pruebas se realizaron en distintos exploradores como los siguientes Internet

Explorer, Mozilla y Google Chome.

Finalmente, se ha cumplido con los objetivos previsto en la elaboracion del

presente trabajo.



RECOMENDACIONES

a) Impulsar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
internamente de SOLIEM PERU S.A.C., especialmente en el manejo y empleo de

software libre especifico que complete este resultado informatico.

b) Poner en marcha un procedimiento seguro (UTM) establecido en software libre tal
como ENDIAN.

¢) Implementar la composicion de los procedimientos de gobierno bajo una estructura

Unica de Cadigo Abierto con Licencia Publica General (GNU).
d) Instruir al equipo delegado del modelo sistema online, en el registro de proveedores,
clientes, ventas y compras, ya que son los encargados de designar al responsable de

la red.

e) Laorganizacién debe contratar hosting para alojar el sitio web.
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Apéndice B. Cronograma de Presupuesto

| Setiembre | Octubre Hoviembre | Diciembre Total |

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

DISERO DE FORMULARIO 5/128.00 $/128.00

RECOPILACION DE FORMULARIO
AMALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

DIAGRAMA DE CASO DE USO - ACTUAL 5/384.00 5/384.00

IDENTIFICACION DE CUELLOS DE BOTELLA 5/128.00 5/128.00
AMNALISIS DEL SISTEMA PROPUESTO

DIAGRAMA DE CASO DE USO - PROPUESTO 5/384.00 5/384.00

DIAGRAMA DE CLASES $256.00 $/256.00
DISENO DEL SISTEMA

DISENO DE MENUS 5/128.00 §/128.00

DISENO DE FORMULARIOS $/128.00 5/128.00

DISENOD DE REPORTES 5/128.00 $/128.00

DISENO DE BASE DE DATOS 5/128.00 $/128.00
PROGRAMACION

PROGRAMACION - CLIENTE 5/768.00 |  S/1,792.00 5/2,560.00

PROGRAMACION - SERVIDOR 5/1,152.00 5/2,048.00 5/3,200.00
IMPLEMENTACION

PRUEBAS DEL SISTEMA 5/128.00 §/128.00

CAPACITACION %/128.00 $/128.00

Total 5/2.560.00 §/2,944.00 5/2,304.00 §/7,808.00

Apéndice C. Manual de Usuario

Usuario: Administrador y el personal administrativo.
1. Instalacion y configuracion:
Para la instalacion y configuracion del sistema es necesario tener instalado los
siguientes software base:

- Apache Web Server Version 2.4.25

- PHP Script LanguageVersion 5.6.30 & 7.1.1

- MySQLDatabaseVersion 5.7.17

- phpMyAdminDatabase Manager Version 4.6.6
2. Ingreso al sistema:

El ingreso al sistema es a través de la siguiente direccion URL.



http://localhost/SOLIEMPERU/Sistema

En esta pantalla debera de ingresar usuario y contrasefa:

3. Cuentas de usuarios: Al ingresar el sistema se ingresa el usuario y contrasefia
siguiente:
Usuario:admin

Contrasefa: admin

Menu principal:


http://localhost/SOLIEMPERU/Sistema
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4. Registro de datos:
Los controles de modificacion y eliminacién de los datos generales de los servicios
se realizan a través de los botones cddigo, descripcion (primero se debe de registrar

codigo, descripcion, precio, valores y estado del servicio).
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5. Registro de compras:



Los controles de compras, modificacion y eliminacion de los datos generales de las
compras, ingresos se realizan a través de los botones (entradas).

1. Ingresar el nombre o cddigo del producto, descripcion, hipocresia, precio y

sub total.

2. Posteriormente se debe ingresar el nombre del proveedor, descripcion,
cantidad, precio y sub total del producto.

3. Luego se dara clic en el boton de generar compra.
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6. Registro de ventas y clientes:
Los controles de ventas y clientes, modificacién y eliminacion de los datos generales

se realiza a través de los botones (salidas y clientes).

e Ingresar el nombre o cdédigo del producto, descripcion, hipocresia, precio y

sub total.

e Posteriormente se debe ingresar el nombre del cliente, direccion y el total.



® Luego se dara clic en el boton de generar venta.
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7. Registro de usuarios y permisos:

Para registrar un nuevo usuario con los permisos que se le asignen deberan llenar el

formulario.

® Se debe ingresar en la parte superior los siguientes datos: identificacion,

usuario, correo, nombres completos y estado que se encuentra.
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8. Consulta de compras:
El proceso de consulta debera de realizarse en el siguiente formulario. Donde

previamente debe de localizar su fecha de compra.
e Ingresar en entradas, colocar la fecha de compray dar clic en el botdn buscar.
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9. Consulta de ventas:



La consulta de ventas se realiza de manera automatica en base a la lista que estan

siendo registrados en la base de datos.

e Ingresar al boton salidas y busca el nombre de la venta.
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10. Consulta de proveedores:

® Se debe ingresar en proveedores, posteriormente ingresaremos el RUC,

nombre, teléfono, direccion y estado del servicio.
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