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RESUMEN

El presente trabajo de aplicacion profesional muestra como la falta de un control de
reservas en el hotel “DUBAI” puede generar pérdidas tanto de la informacidén, como la
inadecuada administracion la cual ocasiona no tener precisa la informacion de los clientes y
reservas con los que se cuentan en el momento provocando poca productividad en el giro del
negocio. En ese contexto, la problematica descrita en el parrafo anteriore, se elabordé una

propuesta del uso de la implementacion de un sistema web de control de reservas.

El presente trabajo tiene la finalidad de mejorar el control de reservas de las habitaciones

y en el manejo de entrada y salida de los clientes del hotel DUBALI.

El objetivo principal del trabajo de aplicacion profesional es la mejora de los siguientes
procesos: registro de clientes, registro de entrada de cliente, registro de salida de cliente, manejo

del control de las habitaciones, registro de acceso, emision del reporte.

Este trabajo de aplicacién muestra el desarrollo de un sistema web integrado para la
gestion de reservas utilizando las ultimas tecnologias del mercado para el desarrollo de esta,
partiendo con el analisis y disefio, seguidamente de la programacion de los modulos y terminado

con las pruebas de calidad del sistema.

El presente trabajo de aplicacion profesional tiene el resultado de mejorar el control
reservas de habitaciones del hotel, asi mismo tener una mejor administracion de la entrada y
salida de los clientes y la informacién oportuna de estos, ademas del uso de nuevas tecnologias

cliente servidor incorporadas para mejorar el proceso del giro del negocio.
El desarrollo y culminacion de este trabajo aplicativo pudo confirmar que la

implementacion de un sistema web de control de reservas si mejorard la administracion

adecuada de los productos y manejo de informacion del hotel DUBAL

Palabras claves: Control de reservas, sistema web, registro de reservas, software.




INTRODUCCION

Actualmente en el Per atraves del surgimiento del internet, se defini6 como el entorno
del ciberespacio en el cual se producen las interacciones humanas (Burbules & Callister, 2006),
es asi como se convirtid en una oportunidad de venta y comunicacion de atributos para el sector
hotelero, Como consecuencia, los esfuerzos de marketing son aplicados al internet o medio on-
line mediante la aplicacion de diversas técticas a través de diferentes plataformas, tales como
manejo de redes sociales, maximizacion de la busqueda en internet, promocion del producto
turistico y estrategia de manejo del precio (Maier, 2012). Esto nos lleva al surgimiento de
diversas herramientas de comunicacién online que estan proporcionado a los clientes un acceso
mas rapido a la informacion sobre los destinos turisticos y cuanto mayor sea la presencia del
hotel en internet puede mejorar el nivel de satisfaccion de los clientes atendiendo a las
demandas que ellos comuniquen, es por ello que las empresas en el rubro hotelero cuentan
hoy en dia con sistemas de reservas para gestionar esto mejorando la experiencia del cliente de
lograr hacer una reserva facil y desde cualquier parte del mundo. La empresa hotelera DUBAI
no es ajena a este proceso de reserva por lo cual deberd implementarla en el giro de su negocio

si es que no la tuviera.

Actualmente la empresa DUBAI cuenta con procesos de gestion administrativa que
constan de registro de sus clientes, registro de habitaciones y control de las reservas que se
vienen realizando de forma manual en fichas pre-impresas y en muchos casos en hojas de

calculo como el Excel.

Por lo expuesto se optd por desarrollar un sistema web que interactua con una base de
datos, como alternativa de solucion para optimizar los procesos de registro de los clientes,
registro de las habitaciones, registro de reservas, registro de articulos de la empresa, reporte de
reservas, reporte de clientes. Los procesos de gestion de forma manual en la empresa han
generado mucha insatisfaccion por parte del equipo de colaboradores, siendo que la
informacion y documentos carecen de una organizacion sistematica. Toda la documentacion se
encuentra almacenada en cuadernos de forma tradicional en formatos pre-impresos, registros a

lapicero y archivos Excel almacenados en una computadora de la empresa.




Esta problematica existe porque la empresa no cuenta con un servidor de base de datos ni
aplicaciones informaticas que mejoren la gestion de la informacion. Ademas el administrador de
la empresa y propietario consider6 oportuno simplificar los procesos de gestion automatizando,
dando un paso a la aplicacion de las tecnologias a la empresa. La finalidad sera que la empresa
podra contar con reporte en tiempo real y seran consultadas por el personal autorizado. De esa

manera mejorando el proceso de control de reservas y la toma de decisiones.

Respecto al financiamiento del presente trabajo de aplicacion profesional basicamente
fueron los costos de recurso humano que particip6 en la construccion del sistema y los costos de

licenciamiento son nulos puesto que se utilizd software libre.

El trabajo de aplicacion profesional esta elaborado en cinco capitulos:

Capitulo I. En este capitulo se explica la forma como se identificaron los problemas,

objetivos y la justificacion del trabajo aplicativo.

Capitulo II. Se recopila informacion de proyectos o trabajos de investigacion semejantes
a este trabajo de aplicacion profesional con el objetivo de tener una amplia informacion para

elaborar un disefio o propuesta optima.

Capitulo III. Se analiza la problematica del hotel DUBAI a través de reuniones realizadas
con el personal administrativo de la empresa. Asimismo, se explica la funcion de la herramienta
Star UML para la etapa de modelamiento de procesos actuales y propuestos. También se detalla
el paso a paso de la implementacion de la Pagina Web en la que se mencionan las herramientas

utilizadas como: PHP7, JavaScript, jQuery, HTMLS5, CSS3, MySQL, TCPDF.

Capitulo I'V. Se detallan los resultados obtenidos en funcion a los objetivos especificos.

Capitulo V. Se detallan las conclusiones y las recomendaciones para el desarrollo del

trabajo aplicativo.




CAPITULO1

DETERMINACION DEL PROBLEMA




1.1.

Formulacion del problema

La empresa DUBALI tiene 30 afios posicionada en el mercado nacional en el rubro hotelero
ubicado en Lima. Dicha empresa no cuenta con un sistema automatizado para realizar sus
procesos, por la cual sus operaciones se realizan de forma manual o a través de registros pre

impresos y hojas de calculo (Excel).

Al utilizar la herramienta Rational Rose, se elaboraron diagramas de caso de uso de la

situacion actual donde los problemas mas resaltantes fueron.

En estos procesos
Registro de datos generales de los clientes.
Administrar las reservas.
Administrar las compras de planes.

Consultas generales.

1.1.1.Problema general

1.0 ([ De qué manera se podrd mejorar el control de reservar para el Hotel DUBAI en el distrito de

Villa El Salvador, departamento de Lima?

1.1.2. Problemas especificos

1.1. ;De qué manera se obtendra informacion de reservas para el Hotel DUBAI en el distrito de

Villa El Salvador, departamento de Lima?

1.2. {Como se podria evitar la pérdida de informacién de las reservas para el Hotel DUBAI en el

distrito de Villa El Salvador, departamento de Lima?

1.3 (Como reducir el tiempo de atencion de los clientes al momento de realizar las reservas de

habitacion para el Hotel DUBALI en el distrito de Villa El Salvador, departamento de Lima?




1.2.

Objetivos

1.2.1. Objetivo general

1.0

Implementar un sistema web de control de reservas para el Hotel DUBALI en el distrito de Villa

El Salvador, departamento de Lima.

1.2.2. Objetivos especificos

1.1

1.2

1.3

1.3.

Obtener la informacidn necesaria para los requerimientos del sistema para el Hotel DUBAI en

el distrito de Villa El Salvador, departamento de Lima.

Determinar la base de datos en la cual se almacenara toda la informacion de las reservas para

el Hotel DUBALI en el distrito de Villa El Salvador, departamento de Lima.

Reducir el tiempo de atencion a los clientes con la implementacion de un moédulo de reservas

para el Hotel DUBALI en el distrito de Villa El Salvador, departamento de Lima.

Justificacion

El hotel DUBALI, busca mejorar sus procesos, busca captar mayores clientes por lo tanto ha
realizado una evaluacion de sus procesos y ha encontrado sus debilidades en el momento de
realizar las reservas de habitaciones, registro de clientes y de los pagos en linea. Por esta razon
el presente proyecto pretende dar eficiencia en el servicio de reservas de habitaciones y de pagos

en lineas para el hotel DUBAL

Como empresa busca desarrollarse y estar a la vanguardia de los hoteles en Lima

Metropolitana.

A nivel practico, el presente trabajo de aplicacion profesional se justifica en el aporte
evidenciando la propuesta de solucion que plantea una respuesta positiva al problema de
investigacion en beneficio de un mejor control de reserva de habitaciones, esto nos permitird

optimizar recursos en materiales de impresion y brindar un servicio de calidad,

el sistema permitird una gestion eficaz en el control de reservas, facilitando diferentes

tareas a los usuarios.




A nivel empresarial, con la implementacion del sistema web de control de reservas, permitira
al cliente realizar una reserva de habitacion que permita mejorar la gestion referente a su
inscripcion. El sistema serd implementado en la nube, brindando més ingresos econdmicos al
hotel DUBALI puesto que todas las personas podran realizar sus reservas desde cualquier lugar

que se encuentren y utilizando diferentes dispositivos de acceso.




CAPITULO II

MARCO TEORICO




2.1. Estado de arte

Antecedentes de estudio

Cornejo (2015), es su tesis” El presente trabajo de investigacion titulado sistema online
como ventaja competitiva en hoteles de tres estrellas de la CIUDAD DE PUNO - 20157,
Demuestra esta tesis las ventajas que se pueden obtener implementando un sistema online en
los negocios de hoteles se ha demostrado los atributos del sistema online como ventaja
competitiva, analizar las ventas online en hoteles, asimismo proponer alternativas de ventas

online que funcionen como ventaja competitiva, que permitira estar en un mercado competitivo.

Se demuestra el uso sistema online (paginas web, redes sociales, microblogging, blogs,
foros, videos, motores y plataformas de reservas, aplicaciones telefonicas, hoteleros, agencias
de viaje online, etc.) constituye una ventaja competitiva en el servicio; debido a que su
implementaciéon supone mejoras en la atencion al cliente y genera valor en el servicio,

diferenciandolo de la atencion convencional.

Fernandez (2014), es su tesis “Con este trabajo de investigacion sistema de reserva en
linea y el nivel de ocupabilidad de los hoteles de tres estrellas de la ciudad de Huaraz, 20147, se
pretendid buscar y analizar de qué manera influye el sistema de reserva en linea en el nivel de
ocupabilidad. La metodologia que se usd para el andlisis de la informacion se obtuvo de las

fuentes primarias y secundarias.

El disefio de investigacion fue de tipo no experimental, transaccional- correlacional. La
practica se obtuvo con la evaluacion de trece hoteles de tres estrellas de la ciudad de Huaraz, para
ello se determind utilizar los instrumentos de medicion, las cuales estaban dirigidas a los
administradores y gerentes. Para el analisis de datos, se utilizd sistemas estadisticos a través del
programa SPSS v20. Finalmente se obtuvo como resultados, que el mayor porcentaje de los
hoteles no aplica el sistema de reserva en linea, por lo que se observo que el nivel de ocupabilidad

es bajo. Por lo tanto, se procedio a acepta la hipotesis de investigacion.



https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Author/Home?author=Cornejo+Romero%2C+Hernan+Boris
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Author/Home?author=Fern%C3%A1ndez+Valverde%2C+Maritza+Catherin

Tupayachi (2016), es su tesis “El proyecto desarrollado expone la implantacion de una
pasarela de pagos para Casa Andina Hoteles”, el objetivo principal era optimar los pagos
electronicos que realizan los clientes desde cualquier parte del mundo. Y una de las principales
razones que explica el motivo del proyecto son las nuevas necesidades de automatizar, registrar y
ampliar los tipos de tarjetas que usan los clientes para realizar el pago de sus reservas, como

consecuencia geénerara mayores ingresos.

Otra razén que justifica el motivo del proyecto es mejorar la proteccion de la data del
cliente ya que en sus inicios no contaban con una buena practica para llevar un correcto control
de la informacion de las tarjetas de crédito e informacién personal de los usuarios, lo cual podia
perjudicar el prestigio y confianza de la empresa hacia sus clientes. El inicio su ejecucion del
proyecto fue en coordinacion con el personal especializado de la empresa Ingenico Epayments
Group y en colaboracion con la Gerencia Comercial, Gerencia de TI de Casa Andina Hoteles y

ademas el equipo técnico de la empresa Sabre.

Pomacarhua (2016), es su tesis “Este proyecto de investigacion es de tipo cuantitativo de
disefio pre-experimental, el cual tuvo como objetivo establecer la incidencia de la
implementacion de un sistema web en el area de reservas y recepcion del Hotel Blue Star — San
Isidro, 2016”. Para optimizar los resultados econdmicos se tomé en cuenta como muestra a toda
la poblacion para evaluar ya que es de tipo censal que se encuentra conformada por 14 operadores
del area de reservas y recepcion. La implementacion del sistema informatico fue desarrollada con
las fases de la metodologia de programacion XP y consistid en cinco moédulos, reservas,
huéspedes, habitaciones, tipo de habitaciones, usuarios y reportes, siendo el principal las reservas

de habitacion donde también se incluyo6 las cotizaciones.

Uno del principal beneficio del sistema es que permitia realizar una reserva y cotizacion
tas solo ingresando datos al sistema, para después generar reportes y documentos PDF de manera
automatica. Por otro lado, los datos que se obtuvieron del instrumento fueron procesados y
analizados mediante el software estadistico SPSS, los cuales brindaron como resultado una
incidencia significativa luego de implementar el sistema en el area de reservas y recepcion del

Hotel Blue Star. Por ello, se concluy6 que la implementacion del sistema web incide de manera
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https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Author/Home?author=Pomacarhua+Alberco%2C+Roger+Benny

ignificativa en la mejora del area de reservas y recepcion del Hotel Blue Star — San Isidro, 2016.

Giraldo (2006), es su tesis “Desarrollar un sistema de localizacion de servicios en base a
la posicion del usuario de un terminal movil”. Se creo con la finalidad de ensefiarles a los
proveedores de servicios un nuevo mercado que aun no fue explotado y a los operadores de las
redes moéviles darles nuevos abonados. Su propuesta se basaba en ello para desarrollar un sistema
capaz de localizar al servicio ya sea (Banco, supermercado, grifo, parroquia, comisaria, hoteles

entre otros) mas cercano a la posicion del usuario.

Se propuso también que el usuario puede interactuar con el sistema en caso de efectuar
alguna operacion como por ejemplo reservar, consultar sus cuentas, entre otros servicios que
pueda brindar el proveedor de servicio. Se utilizaron las siguientes palabras claves: GSM
(Global System for Mobile Communications), GPRS (General Packet Radio Services), UMTS
(Universal Mobile Telecomunications System), MPS (Mobile Positioning System), LBS

(Location based System), software libre, métodos de localizacion.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Servidor Web

Segun Lujan (2002), el servidor web es un programa que estd esperando
permanentemente las solicitudes de conexion mediante el protocolo HTTP por parte de los
clientes web. En los sistemas Unix suele ser un dominio y en los sistemas Microsoft Windows
un servicio. La parte servidor de las aplicaciones web esta formada por: Paginas estaticas
(documentos HTML) que siempre muestran el mismo contenido. Recursos adicionales
(multimedia, documentos adicionales, etc.) que se pueden emplear dentro de las paginas o estar
disponibles para ser descargados y ejecutados (visualizados) en el cliente.

Programas o scripts que son ejecutados por el servidor web cuando el navegador del
cliente solicita algunas paginas. La salida de este script suele ser una pagina HTML estandar
que se envia al navegador del cliente. Tradicionalmente este programa o script que es ejecutado
por el servidor web se basa en la tecnologia CGI. En algunos casos pueden acceder a bases de

datos (p. 49).
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De acuerdo a la definicion anterior, se afirma que la principal ventaja del “Servidor Web”
es que ayuda a estar conectado con los clientes para obtener sus solicitudes mediante el
protocolo HTTP.

La cual se usan programas y script para ejecutar cuando el navegador del cliente lo
solicite. Por ello los programas o scripts algunas veces podran acceder a la base de datos del

sistema.

Figura 1. Servidor Web (O.S.group.)

2.2.2. Base de Datos

Segin Camps et al., (2005) afirman que la base de datos es el método preferido para el
almacenamiento estructurado de datos. Desde las grandes aplicaciones multiusuario, hasta los
teléfonos moviles y las agendas electronicas utilizan tecnologia de bases de datos para asegurar
la integridad de los datos y facilitar la labor tanto de usuarios como de los programadores que
las desarrollaron (p.5).

Entonces, se deduce que la “Base de Datos” es la que nos permite almacenar datos
estructurados como aplicaciones con multiples usuarios hasta teléfonos personales y agendas
electronicas lo cual utilizan tecnologia de base de datos para dar seguridad a los datos y hacer
mas facil la funcion de los usuarios como de los programadores que desarrollaron el sistema o

aplicacion.
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Figura 2. Base de Datos (Arboleya y Conde, 2019)

2.2.3. Software Libre
Segun Stallman (2004), “el software libre es una cuestion de libertad, no de precio. Para
comprender este concepto, debemos pensar en la acepcion de libre como en «libertad de

expresion» y no como en «barra libre de cerveza” (p. 59).

Con software libre nos referimos a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software. Nos referimos especialmente a cuatro clases

de libertad para los usuarios de software:

Libertad 0: la libertad para ejecutar el programa sea cual sea nuestro propdsito.
Libertad 1: la libertad para estudiar el funcionamiento del programa y adaptarlo
a tus necesidades el acceso al codigo fuente es condicion indispensable para esto.
Libertad 2: la libertad para redistribuir copias y ayudar asi a tu vecino.

Libertad 3: la libertad para mejorar el programa y luego publicarlo para el bien
de toda la comunidad el acceso al codigo fuente es condicion indispensable

para esto.

Software libre es cualquier programa cuyos usuarios gocen de estas libertades. De modo
que deberias ser libre de redistribuir copias con o sin modificaciones, de forma gratuita o
cobrando por su distribucidn, a cualquiera y en cualquier lugar. Gozar de esta libertad significa,

entre otras cosas, no tener que pedir permiso ni pagar para ello (p. 59).
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De acuerdo a la conceptualizacion anterior, se afirma que el “Software Libre” es que

permite al usuario q pueda ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software.

Las cuales estan divididos en cuatro clases de libertad para los usuarios de software:
“libertad 0 que es la libertad de ejecutar el programa las veces que sea necesario, “libertad 17
que es la libertad de estudiar la funcionalidad del programa y poder adaptarlo a la necesidad del
usuario con acceso al coédigo fuente lo cual es indispensable, “libertad 2” que es la libertad de
repartir copias y asi ayudar a los vecinos , y “libertad 3” que es la libertad de mejorar el
programa y luego publicar para el bien de la poblacion junto con el acceso al codigo fuente que

es indispensable.

Spen eesorg Cl Audacity

i @ W ©

= soFGmABEy >

; : 'g’- 3 gé
a S

Figura 3. Software Libre (Valencia, 2014)

2.2.4 Publicidad en internet

La publicidad es una herramienta que, por su propia funcidén y creatividad, estd en
continua fase de cambio, de busqueda de nuevos métodos de comunicacion y acercamiento al
publico objetivo. Estos mismos valores y necesidades se dan asimismo en Internet, sin embargo,
las nuevas formas y modelos, siguen utilizando los banners como elementos imprescindibles

para la captacion de trafico a un determinado Website (Mayordomo,2003 p. 167).

Segun la definicién anterior, las herramientas de publicidad nos ayudan a tener un

vinculo con el cliente para mostrarle nuestros productos y comunicarle graficamente las
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necesidades que tienen y pueden ser cubierta por la empresa, este desarrollo se realiza mediante

la creatividad digital para despertar el interés del cliente.

Figura 4: Publicidad en internet
Fuente: globalizacion-si.blogspot.com)

2.2.5 Ventajas de la publicidad en internet
Se puede afirmar que, en mayor o menor medida, hoy en dia casi todas las empresas y

negocios ponen en marcha algln tipo de publicidad o promocién en internet. En este articulo
puedes ampliar un poco la definicién de este concepto.
Las principales ventajas de este tipo de publicidad pueden resumirse en los siguientes puntos:

- Permite dar a conocer nuestra marca, empresa o producto a practicamente todo el mundo, a
todas horas y en cualquier dia del afio. No importa donde se encuentren los usuarios, ya que
unicamente es necesario disponer de un punto de acceso a la red.

- Bajo costo. Comparado con la publicidad tradicional, la publicidad online es mucho barata.

- Fécil de crear. Los anuncios en internet son sencillos de disefar e implementar.

2.2.6 Sitio web

Un portal es un sitio web, su objetivo es la de servir de Puerta de entrada unica para
ofrecer al usuario, de manera facil el acceso a multiples servicios, recursos, aplicaciones desde

un mismo lugar desde un mismo lugar.
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En general los sitios web ofrecen servicios como: directorios, correos electronicos, encuestas,
noticias generales, chats, compras, ventas, entretenimiento, etc. (Secuencia, 2011 p.72)

Segun la conceptualizacion anterior, un sitio web como un medio de comunicacion
directa donde se encuentra diferentes tipos de usuarios compartiendo temas de interés, recursos,

noticias, entre otros y pudiendo utilizar este medio para realizar compras y ventas en linea

Figura 5: Sitio web
Fuente: turepublica.com

2.2.7 Pagina web
Péagina web es la aplicacion de las estrategias de paginas web llevadas a cabo en los
medios digitales. Todas las técnicas del mundo on-line son imitadas y traducidas a un nuevo
mundo, el mundo online (Moro ,2013, p. 9)Con respecto a lo anterior, se afirma que la pagina
web es una aplicacion de suma importancia que enlaza estrategias y las plasma en comunicacion

digital todos los recursos de interés que el usuario necesitara.

Figura 6: Pagina web
Fuente: templatemonster.com
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2.2.8 Front-end

Dentro del contexto del desarrollo de aplicaciones web, implica el uso de las tecnologias
con las que interactia directamente el usuario. Normalmente estas tecnologias son desarrolladas
en los lenguajes de HTML, CSS y Javacript; también se usan las herramientas de disefio grafico
como Photoshop o Fireworks. El objetivo es desarrollar la interfaz grafica de usuario (GUI),
buscando una experiencia de uso bien valorada por el usuario final, siendo en algunos casos
necesario hacer investigacion, estudios y pruebas para llegar a este fin. Ademas, dentro del
desarrollo de las aplicaciones web es posible desarrollar el front-end de la aplicacion sin contar

con una aplicacion back-end que interactie con la base de datos (Kavourgias, 2015, p. 191)

2.2.9 Back-end

En el contexto del desarrollo de aplicaciones estan implicadas las actividades realizadas
del lado del servidor; es decir, las tareas de base de datos y los servidores de aplicaciones que el
usuario no puede visualizar en el explorador de Internet. Los lenguajes usados comunmente son
PHP, Java, Ruby, .NET, Python, entre otros, los cuales son los encargados de interactuar con la
base de datos (Alvarado, 2012, p.191)

Seglin su definicion, esta seccion se utiliza para generar el crud del sistema, también
encontraremos todo el modelo del sistema y la l6gica del negocio mediante codificacion, todas
las acciones internas se desarrollaran en este modulo, asi como las conexiones a la base de datos

entre otros.

BACK-END FRONT-END

T

Disefio

Figura 7: Diferencia entre Back-end y Front-end
Fuente: tecnologiahechapalabra.com
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2.2.10 Navegador web

Es un software que permite el acceso a Internet, interpretando la informacion de archivos
y sitios web para que éstos puedan ser leidos. La funcionalidad bésica de un navegador web es
permitir la visualizacion de documentos de texto, posiblemente con recursos multimedia
incrustados. Ademas, permite visitar paginas web y hacer actividades en ella, es decir, podemos
enlazar un sitio con otro, imprimir, enviar y recibir correo. Por lo anterior existe gran variedad
de navegadores, sacados al mercado por diferentes compaiiias, por ejemplo: internet Explorer,
Firefox, choreme, safari, opera, Mobile. (Rodriguez y Escobar ,2014, p. 26)

Segun su conceptualizacion, se infiere que el navegador web es un programa
informatico que permite al usuario ingresar a la pagina web que desee, siempre que conozca la
direccion URL en donde se encuentra.

Ejemplo: www.naimcomputers.com

2.2.11 URL

La URL (Localizador Uniforme de Recursos) es la direccion especifica que se asigna a
cada uno de los recursos disponibles en la red con la finalidad de que estos puedan ser
localizados o identificados, ir ve para que podamos encontrar aquello que estamos buscando en

la red: una pagina, un sitio, un archivo, un documento, etc.

2.2.12 Dominio

Un dominio es el nombre Unico y exclusivo que se le da a un sitio web en Internet para

que cualquiera pueda visitarlo.

2.2.13 Hosting

El hosting o alojamiento es el lugar donde se encuentra almacenado tu sitio web. Estos
alojamientos pueden ser locales, si son pruebas que estas haciendo en tu propio ordenador o en
otros repartidos por la red. Estos ultimos ordenadores reciben el nombre de servidores y estan

preparados especialmente para el almacenamiento de sitios web.
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De acuerdo a lo anterior, estos servicios son ofrecidos por compaiiias especializadas en
el alojamiento de sitios web. Estas empresas te ofrecen una capacidad para tu sitio web, por
ejemplo, 5 GB; suelen incluir también direcciones de correo electronico con referencia a tu sitio

web.

A
HOSTING =

. -
Figura 8: Hosting
Fuente: (pulsodigital.com.mx)

2.2.14 Diseiio Responsivo

Este término es usado en referencia a la manera en que cada explorador de Internet
responde a su ambiente, aportando asi a la mejora de la experiencia del usuario en el uso del
sitio, independientemente del tamafo de resolucion y pantalla del dispositivo. Para lograr esto
es imprescindible el uso de CSS3 acompafiado del uso media queries dentro del mismo CSS
(Fielding, 2014 pag.191)

Entonces, se afirma el Disefio Responsive Se trata de redimensionar y colocar los
elementos de la web de forma que se adapten al ancho de cada dispositivo permitiendo una
correcta visualizacidon y una mejor experiencia de usuario. Se caracteriza porque los layouts
(contenidos) e imagenes son fluidos y se usa codigo media-queries de CSS3. También nos
permite reducir el tiempo de desarrollo, evita los contenidos duplicados, y aumenta la
viralidad de los contenidos ya que permite compartirlos de una forma mucho mas rapida y

natural.
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2.2.15

Tecnologias Utilizadas
HTML

Desde el surgimiento de internet se han publicado sitios web gracias al lenguaje
HTML. Es un lenguaje estatico para el desarrollo de sitios web (acronimo en inglés de Hyper
Text Markup Language, en espafiol Lenguaje de Marcas Hipertextuales). Desarrollado por el
World Wide Web Consortium (W3C). Los
archivos pueden tener las extensiones (HTM, HTML). El HTML es el lenguaje mas usado
para la creacion de paginas web ya que es reconocido por todas las plataformas y sirve para
enlazarlas entre ellas con facilidad. Para ejecutarse tan solo necesita que el ordenador tenga
instalado un navegador compatible con HTML, todos los navegadores son compatibles con
dicho lenguaje.”

(Chouza Aguilera, 2009, p.21)
Segtn su definicion, HTML es lenguaje de marcado para el desarrollo de la pagina

web mas reconocido por los navegadores ya que es una tecnologia moderna.

2.2.16 Javascript

“Es un lenguaje interpretado, no requiere compilacion. Fue creado por Brendan Eich
en la empresa Netscape Communications. Utilizado principalmente en paginas web. Es
similar a Java, aunque no es un lenguaje orientado a objetos, el mismo no dispone de
herencias. La mayoria de los navegadores en sus ultimas versiones interpretan céodigo
JavaScript.” “El codigo JavaScript puede ser integrado dentro de nuestras paginas web. Para
evitar incompatibilidades el World Wide Web Consortium (W3C) disefio un estandar
denominado DOM (en inglés Document Object Model, en su traduccion al espainol Modelo
de Objetos del Documento).” “Pero sélo con el lenguaje JavaScript no podremos hacer nada
en una pagina web. También necesitaremos el DOM (Document Object Model). E1l DOM es
una estructura de objetos que representa absolutamente todos los elementos que componen
una web, y mediante ¢l conseguiremos acceder a informacion de la padgina web, anadir nuevos

elementos, o modificarlos.” (Garcia Valderrama, 2010).
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Segun su conceptualizacidn, Javascript es un lenguaje de programacion de lado del
cliente como del servidor que se puede utilizar para construir sitios Web y para hacerlos mas

interactivos y modernos.

Figura 9: JavaScript (codigoonclick.com)

2.2.17 CSS (Cascading Style Sheets)

CSS esta disefiado principalmente para marcar la separacion del contenido del
documento y la forma de presentacion de este, caracteristicas tales como las capas o layouts,
los colores y las fuentes. Esta separacion busca mejorar la accesibilidad del documento,

proveer mas flexibilidad y control en la especificacion de caracteristicas presentacionales.

:last-child {
color:

¥

:nth-child( ) €
color: white;

Figura 10: Css Fuente: (devcode.la)
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2.2.18 PHP

Es un lenguaje de programacion utilizado para la creacion de sitio web PHP es un
Acrénimo recursivo que significa PHP Hypertext Pre-processor (inicialmente PHP Tools, o,
Personal Home Page Tools). Fue creado originalmente por Rasmus Lerdorf en 1994; sin
embargo, la implementacion principal de PHP es producida ahora por The PHP Group y sirve

como el estandar de facto para PHP. (Valdéz Pérez,2007).

Segun su definicion el Lenguaje de programacion, interpretado, disefiado
originalmente para la creacion de Paginas web dindmicas. Es usado principalmente en
interpretacion del lado del servidor, pero actualmente puede ser utilizado desde una interfaz
de linea de comandos o en la creacion de otros tipos de programas incluyendo aplicaciones

con interfaz grafica usando las bibliotecas.

™»
{1

< tooe> php

Figura 11: PHP
Fuente: (jaimefranko.com)

2.2.19 MySQL

Es un sistema de administracion de bases de datos relacionales rapido, solido y
flexible. Es ideal para crear bases de datos con acceso desde paginas web dinamicas para la
creacion de sistemas de transacciones on-line o para cualquier otra solucidon profesional que
impide almacenar datos, teniendo la posibilidad de realizar multiples y rdpidas consultas.

(Angel Cobo, 2005, p. 20)

Segun su definicion MySQL es un sistema de administracion de bases de datos para
bases de datos relacionales. Asi, MySQL no es mas que una aplicacién que permite gestionar

archivos llamados de bases de datos. Existen muchos tipos de bases de datos, desde un simple
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archivo hasta sistemas relacionales orientados a objetos. MySQL, como base de datos

relacional, utiliza multiples tablas para almacenar y organizar la informacion.

j 4

Figura 12: Mysql
Fuente:(ejemplocodigo.com)
2.2.20 Servidor web
Un servidor es un ordenador o méaquina informatica que esta al “servicio” o provee

servicios a otras maquinas, ordenadores o personas, user llamadas clientes y que les

suministran a estos todos tipos de informacidn que se requiera en el momento. (Garcia, 2006,

p.14)

Entonces, se afirma que un hardware que contiene un sistema especialmente disefiado
para transferir datos tanto del lado del cliente como el lado del servidor, es decir, es un
traductor de peticiones escritas por un lenguaje computacional que recibe la solicitud y le
brinda al usuario la informacion solicitada a través de una computadora o celular, y le muestra

una o varias paginas web con todos sus elementos (textos, imagenes, widgets, baners, etc).

2.2.21 XAMPP

Es un paquete que tiene integrado la base de datos MySQL, un servidor web Apache,
intérpretes de lenguajes: PHP y Perl y gracias a ello nos permite una fécil instalacion de

todos estos componentes lo cual seria mas complicado instalando cada uno por separado.

XAMPP

Figura 13: XAMPP
Fuente: (luisllamas.es)
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2.2.22 Sublime Text

Sublime Text es uno de los editores de texto mas completos que existen. Lejos de
intentar ser una alternativa al Bloc de Notas que habitualmente se usaba, este editor busca
abrirse un hueco entre los programadores como desarrolladores de programacién gracias al gran
numero de funciones disefiadas especialmente para esta tarea. Sublime Text es también uno de

los IDEs de programacion mas flexible y personalizable que podemos encontrar.

< Sublime Text

Figura 14: Sublime Text
Fuente: (medium.com)

2.2.23 BootStrap

Bootstrap es un framework CSS y JavaScript disefiado para la creacion de interfaces
limpias y con un disefio responsive. Ademas, ofrece un amplio abanico de herramientas y
funciones, de manera que los usuarios pueden crear practicamente cualquier tipo de sitio web

haciendo uso de los mismos.

[z} Bootstrap

. Figura 15: Bootstrap
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CAPITULO III

DESARROLLO DEL TRABAJO
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3.1

3.2.

3.3.

. Finalidad

La finalidad del presente trabajo de aplicacion profesional es mejorar los procesos de control
de reserva de los clientes para que sean mas rapidas, eficaces, productivos y de mayor control

ademads de mejorar la difusion entre la empresa y sus clientes.

Proposito

El proposito de este trabajo de aplicacion profesional es implementar un sistema web de
control de reservas, integrar las TICS a través de software libre, para que la empresa tenga

una mejor experiencia de gestion y seguridad.

Componentes

La arquitectura de la pagina desarrollada estd basada en un front end y un back end. Asi

mismo los componentes complementarios que se utilizaron fueron:

HTML: (HyperText Markup Language) es el componente mas basico de la Web. Esta
tecnologia lo usamos junto con php en el sistema para mostrar en celdas los registros,

categorias. reportes, usuarios, estadisticas. Ya que es compatible con php.

CSS: (Cascading Style Sheets) es un lenguaje de hojas de estilo utilizado para describir la
presentacion de un documento. Esta tecnologia se us6 en la modificacion de la plantilla de

Bootstrap en el lado del cliente para mejorar y optimizar el sistema.

PHP: es un lenguaje de script del lado del servidor. que se utiliza para desarrollar sitios web
estaticos o sitios web dindmicos se usé para manejar la ldgica del sistema. Gracias a sus
potentes funciones altamente tipiadas, separando légica del cliente con el modelo MVC. Y

haciendo uso de Ajax y json para hacer mas rapido nuestro sistema.

Bootstrap: es un marco CSS gratuito y de codigo abierto dirigido al desarrollo web front-end.

de este framework usamos sus clases ya que con ello simplificamos el desarrollo del sistema
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y con sus grillas de layout el cual nos permite simplificar el maquetado del sistema usando

solo una pequena linea de codigo.

JQuery: de esta biblioteca de JavaScript disefiada para simplificar el recorrido y la
manipulacion del arbol HTML DOM, asi como el manejo de eventos, la animaciéon CSS y
Ajax se uso para simplificar las funciones en la carpeta controlador del sistema en el que esta
las acciones de la modelo vista por ejemplo el limpiar los label, esta libreria simplifica y

optimiza nuestro codigo para el uso de Bootstrap.

JavaScript: el uso de JavaScript al ser un lenguaje del lado del cliente y orientado a objetos
se usé para tener un control asincrono de nuestro sistema es decir haciendo uso de Ajax que
es una técnica que consiste en hacer peticiones a nuestro servidor en segundo plano sin

recargar toda la pagina y json para enviar datos para mostrarlos en el lado del cliente.

MySQL: sistema de gestion de base de datos relacional (RDBMS). Hicimos uso de este gestor
de base de datos porque no necesita licencia, rdpida instalacion y alta compatibilidad con
lenguajes de programacion como php. Otro factor que nos inclind a usar este motor de base
de datos es que es multiplataforma se puede usar en cualquier sistema operativo. Con este

motor de base de datos creamos las tablas de nuestro sistema para relacionarlos y conectarlo

con nuestro sistema y hacer las consultas respectivas.

(Php

Bootstrap

Rational Rose

Figura 16. Componentes usados
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34.

Procedimientos:
Se inici6 con la entrevista del cliente y recabando toda la informacién junto con sus
requerimientos, una vez con todos los requerimientos se hizo un diagrama de clases, de

negocio para después pasar a la creacion de la base de datos.

Una vez creada y probada la base de datos construimos la plantilla donde se mostrard nuestro
sistema, separandolo en el modelo MVC. Empezamos con la carpeta modelo la cual contiene
los archivos con el mismo nombre de las tablas en la base de datos en la cual contiene la l6gica

del negocio en el lenguaje de programacion PHP.

Luego se cred la carpeta vista el cual contiene la arquitectura front end, después la carpeta
scripts la que contendré otra subcarpeta Ajax la cual haré peticiones de manera asincrona a
nuestro servidor agilizando nuestro sistema. Y finalmente las carpetas que tendran las librerias

y funcionalidades que tendran nuestro sistema.

Se terminé creando el control de acceso y privilegios del usuario, y optimizando la seguridad

de nuestro sistema evitando que se acceda sin loquearse, encriptando la contrasefa.

Finalizacion:

Se procedio a hacer pruebas en el acceso al sistema, insertando, modificando, desactivando,
actualizando. Las diferentes funcionalidades que hay en ellas y corrigiendo errores en el
transcurso de las pruebas, después lo probamos instalindolo de manera local en un

computador y verificando que no presentara errores.

SISTEMA WEB IMPLEMENTADO.

Las actividades para el desarrollo del trabajo de aplicacion profesional fueron especificadas

en el diagrama GANT (Apéndice A) donde se identifico las siguientes tareas:
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3.4.1. Analisis de Procesos Propuestos

DIAGRAMA DE SISTEMA WEB

Diagrama de caso de uso del hotel Dubai j

Validar datos

<<|nc|ude».

Valldar transaccion Pag.rpal
Ingresar aI sistema

<<|nclude>> 11 .
Reservar habitacion
Can cerlar reserva

/ Admlnlstrador
Agregar planes de visitas Actuallzar catalogo

Buscar en catalogo Actualizar carta de co

Anadir carta de comida T planes

Reahzar transaccion

._________

Cllente

Figura 17. Diagrama de caso de uso del sistema
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3.4.2. Control de Acceso como Administrador

Para ingresar a la Intranet debemos escribir la siguiente direccion:

http://localhost/reservas-hotel/backend/

D (6 WhsteApp X | ik locshost /1270 3¢ | [l Hotel DUBA % | § Creasstemasde x [l HoteiDUBAI|E: % Bl Google Tiaductor X | @) 1-Waming:inval 3 | + o - =] ®

< C @ lcahosur otelfbackend/ * L0 B R ENS@®
EE Aplicaciones KX Configuracién: Con. M Gmail B YouTube B¥ Maps @ Noticias [ Traducir @ W Listas S IPTV A Musvacapeta @ @ LIMANORTE @ CNI » | [@ Lsta delectura

Iniciar Sesion

Figura 18. Interfaz de admin usuario — controles de accesos
Fuente: Elaboracion propia

En esta seccion se mustra la siguiente pagina con un formulario de ingreso para validar los

datos del usuario que administrara el sitio web.

Iniciar Sesion

Usuario

Password

Ingresar el usuario: dubai y contrasefia: dubail23 y luego hacemos clic en el boton Iniciar

Sesion.
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Diseiio de los Formularios:

3.4.2.1. Diserio de Menu

Ingrese a la pagina principal del Backend, donde se muestra una pagina con el siguiente

menu de opciones:

P Hotel DUBAI

Ver sitio

Al dar le click en la opcidn inicio se muestra la siguiente pagina que contiene las diferentes

opciones de la intranet.

Analiticas

$ 10.455.000,00 5 13

VENTAS TOTALES USUARIOS TESTIMONIOS

Mas informacién @

Mis informacién @

Habitacién m4s reservada Habitacién menos reservada

h

B § ii ®

1]

Habitacién Suite Oriental - Plan Habitacién Suite Africana - Plan
" SPA -2 personas Continental - 2 personas

Figura 19.Interfaz de usuario - diserio de menui
Fuente: Elaboracion propia

3.4.2.2. Disento de Administrador:

P Hotel DUBAI

lﬁ Ver sitio

& Inicio

ez Adminis
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Al dar le click en la opcidon, Administrador se muestra la siguiente pagina en la cual podemos

ver la lista con los administradores que hubiesen

¢ »

®

i ®

B §

L3

=2 D &

Administradores nicio / Administradares

Crear nuevoadministrador

Mostrar 10 ¢ registros Buscar:
s+ Nombre usuario perfil estado acciones
1 Hotel DUBAI dubai Administrador Activado u |
Mostrando registros del 1 al 1 Anterio Siguiente

Copyright © 2021 Hotel DUBAL. Toc

. Figura 20. Diserio de formulario — registro de datos del administrador

Fuente: Elaboracion propia

3.4.2.3. Diserio de Banner:

P Hotel DUBAI

i apw

wr Ver sitio

@ Inicio

ol P
=z Administradores

[E2) Banner

En esta opcidn, se puede manejar la seccion de los banner del hotel en la cual se puede editar

o agregar nuevos modelos de banner.
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Banner Inicio / Banner

»

k
£
=
LS Mostrar 1 ¢ registros Buscar:

Acciones

# 1t Banner

i ®

8§

1=}

=

Figura 21. Diserio de formulario — registro de banner
Fuente: Elaboracion propia

3.4.2.4. Diseiio de Planes:

] Hotel DU

@ Ver sitio
Inicio
Administr:
Banner

Planes

En esta seccion el administrador puede gestionar la parte de los planes del hotel en la cual

se puede editar, agregar o elimar los planes.

nicie / Planes

- wgist Busear:
-]
4+ Tiule Imagen Descripcién $Temp.atta $.Temp.Baja Acclones
1 sPA &-‘i Lorem ipsum dalor sit amet, . Nam magnl $180 s 100 | w |
[ = stque provident, quacrat libers hanim possimus, Hlum re magni vluptate, quas
Py ¥ amet! ipsam, sit, sapiente. Cumque est officiis in!
2 2 Aventura Lorem ipsum dolor sit amat, i Beserur n 5180 5100 ' |
expedita ROStUM Vero. Laborum repudiandse numauam mollitis earum natus ut
= o delectus quas, Iste i, voluptate
e 5 | o E e T T e T T $250 200 u |
niet amet offici
"

e molestiae vellt, quod repudiandae asperiores iilum aceusantium
ullam, necessitatibus exceptul

entore, mollitia est vitae impedit.

a amdnrien Tl

Fi iguraEIZ. Disefio dewformulargof regzstro de })lane; ,r
Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2.5. Diseiio de Categoria:

P Hotel DUBAI

Ver sitio

Inicio

Administradores

Banner

Planes

Categorias

Al dar le click nos muestra las siguiente pagina categorias en donde podemos modificar la

categoria o agregar nuevas categorias, también nos muestra los detalles de cada categoria.

2 8 &

Categorias
-
=
e Most registros 5
&
Continental Continental Americano Americano
= 24 Ruta Color ~+ Tipo, Imagen Descripcién Caracteristicas Temp. Alta Temp. Baja Temp. Alta Temp. Baja Acciones
= 1 habitacion- - Estandar Lorem ipsum [Orvacazpus ] s120 $80 5150 5100 n
® tipo-standar . dolar sitamet =
;A
.
- 2 habitacion- - especial [0 W loemipsum [ oo 22 N O 7v s 42 7uss | $150 s100 5200 5180 n
=) tipo-especial e M oorstamet [ ]
=3 &=

"

3 habitacion- - Suite 1 a® Lorem ipsum [ S1v ac 42 Puts | 8 Agus Cotient § 5200 5150 5180 5100 n

tiposuite b dolor sitamet = [=-.~]
) G
Mo 1. o 3 —
Copyright © 2021 Hotel DUBAL Todos los derechos rese

Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2.6. Diserio de Habitaciones:

P Hotel DUBAI

Ver sitio
Inicio
Administradores
Banner
Planes

= Categ

Habitaciones

En esta seccion podemos modificar los nombres de las habitaciones o agregar nuevas

habitaciones, también agregar las imagenes de las mismas con sus descripciones.

DE @ FiaeDé 2 e P

Habitaciones

DR pandar v S roqui
Busear s
Habitacién Acciones
et a
o
=]
=]
Carlbe B
Aomar a
e a Recorido virtus!
(=]
wodar: a
- - - /

- o

Figura 24. Diserio de formulario — registro de habitacion
Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2.7. Diserio de Reserva:

otel DUBAI

Ver sitio

Inicio

23a Adminis

Banner

Esta opcion permite observar los reportes de las reservas, los rango de fechas, descripcion

y las habitaciones mas vendidas.

Reservas

Mostrar 52 4 registos

Suscar
&% Cédige Deseripeibn Usuarie Pago Transaecion Ingreso salida Actiones
1 mwor ke sl pmericena-2pasenss s Ts000000 ospetee oswn msen o

wsaaoksr a Plar Coninrtal 2 personss sso ez mews | wwns (u]
3 o Hobitac i Pl i il D i sm00000 1semzss omoss omsesz o
4 aMOSNZ | abitain Sus Orentl - Plan Continenta -2 personas ss00m0 Lsenisss sy mesw o

Figura 25. Diseiio de formulario — registro de reservas
Fuente: Elaboracion propia

36



3.4.2.8. Diserio de Testimonio:

P Hotel DUBAI

Ver sitio

Inicio
Administradores
Banner

Planes
Categorias
Habitaciones
Reservas

Testimonios

Aca le muestra al administrador el listado de los testimonios que emitieros los clientes

después de su visita al hotel.

LB Gestor Testimonios Iniio { GestorTestimonios

Mostrar| 1o 4 registros Buscar

@ # 1 Reserva Usuario Habitacion Testimonio Estado Fecha
&
Cargando...

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0

Copyright @ 2021 Hotel DUBAL. Todos los derechos reservados

Figura 26. Disefio de formulario — registro de testimonios
Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2.9. Diserio de Usuario:

P Hotel DUBAI

Ver sitio

Inicio
Administradores
Banner

Planes
Categorias
Habitaciones
Reservas
Testimonios

Usuarios

Esta opcion nos muestra el listado de clientes con sus datos nombre,email, la cantidad de

reservas que hicieron y los testimonios que emitieron.

LM Gestor Usuarios Inicio / Gestor Usuarios
L
o Mostrar 10 4 registros Buscar:
@ # ™ Foto Nombre Email Reservas Testimonios
a8
1 ® geraldine lusclarita3s@gmail.com 0 [
lem 2 o mayra leoncitaleoncita632@gmail.com 3 3
-
&/ 3 ' Juan Fernando Urrego Alvarez juanustudio@hotmail.com 3 0
o
8
4 Tutoriales atu Alcance correo tutorialesatualeance@gmail.com 0 4
5]
5 ﬁ Juan Femando Urrego correstutorialesatualcance@gmail.com 1 3

y
~

Figura 27. Diserio de registro — registro de usuario
Fuente: Elaboracion propia
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3.4.2.10. Diserio de Recorrido:

P Hotel DUBAI

Ver sitio
Inicio
Administradores
Banner
Planes
Categorias
Habitaciones
Reservas
Testimonios

@

e Usuarios

ﬁ Recorrido

Esta opcidon nos muestra el listado de los puntos de recorridos y los dettalles de los mismo,

también se puede agregar nuevos lugares o eliminar los que ya se encuentren.

® Gestor Recorrido Inicio / Gestor Recorrido
A
)
al
= Mostrar 10 ¢ registros Buscar:
]
Foto Foto
= # 1 Titulo Descripcién Grande Pequefia Acciones
|om

1 LOREM hola repudiandae tempore cum minus eos a iure, officiis, eius, consequuntur unde nulla, enim - | - )‘ n
IPSUM quibusdam beatae. h
F aie NN

[

-’ 2 LOREM Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Explicabo velit quis iusto magnam n
o IPSUM cupiditate dolorum repudiandae tempore cum minus eos a iure, officiis, eius, consequuntur unde T

st i = &

nulla, enim quibusdam beatae.

3 LOREM Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Explicabo velit quis iusto magnam

F
. g @
1" IPSUM cupiditate dolorum repudiandae tempore cum minus eos a iure, officiis, eius, consequuntur unde _

nulla, enim quibusdam beatae.

Figura 28. Disefio de reporte — gestor de recorrido
Fuente: Elaboracion propia
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L Gestor Restaurante JiFic 1/ g Restalrange

A
- Crear nuevo plato de restaurante
8
e Mostrar 10 = registros Buscar:
#+ img Descripcién Acciones
1 Lorem ipsum dolor sit amet consectetur n
e
—_
s
-
2 % Lorem ipsum dolor sit amet consectetur u
i AV
o o
s
3 ™ Lorem ipsum dolor sit amet consectetur n
e ihag

Figura 29. Diserio de reporte — gestor de restaurante
Fuente: Elaboracion propia

3.4.3. Control de Acceso como Cliente

El ingreso al sistema es a través de la siguiente direccion URL.

http://localhost/reservas-hotel/

PLAN PLAN LUNA
AVENTURA DE MIEL

I D

Ver disponibilidad

HABITACIONES

SUITE

Figura 30. Menu de Inicio - contenido
Fuente: Elaboracion propia

En esta pantalla debera de ingresar usuario y contraseia, dependiendo del cliente que este

ingresando :
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Cuentas de usuarios: Usuario / Contraseiia

Ingresar

{Olvidé su contrasefia?

Ingresar

iNo tiene una cuenta registrada? |Registrarse

Figura 31. Menu principal — opcion de logearte — contenido
Fuente: Elaboracion propia

Menu principal:

Esta es la pantalla principal de cada usuario y depende el contenido interno segun la

interaccion de cada usuario.

]

< salir

MI PERFIL

esita modificar o esncelar uns reservs, Favar escribimes sl Whatsapp +51 941 568 20C

Fechade Ingreso  Fecha de Salida

1 ZLMAOP6CO  SUITE ORIENTAL 2019-06-01 2019-06-03 °°
2 IMSBZOKGV ~ SUITEAFRICANA  2018-10-15 2019-10-18 °°

Figura 32. Menu principal - Diserio de Interfaz

Fuente: Elaboracion propia
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Historial de Reservas :

Los clientes pueden visualizar su listado de reservas, en donde les muestra las fechas y codigo
de las reservas, también pueden ingresar su testimonio a través de los boton (lapiz) y lo pueden

ver con el boton (0ojito).

Hala Juan Fernando Urrego

Si necesita modificar o cancelar una reserva, favor escribirnos al Whats&pp +51 941 568 400

Habitacion FechadeIngreso  FechadeSalida  Testimonios

1 ZLMAOPSCO  SUITEORIENTAL  2019-06-01 2019-06-03 oe

0 Por vencers 2 IMSB2OKGV  SUITEAFRICANA  2019-10-15 2019-10-18 °°

3 N10L457ZB  SUITEMODERNA  2019-05-25 2019-05-27 °°

MIS DATOS 4 3U2wW06002  SUITEORIENTAL  2019-05-27 2019-05-30 °°

MIS RESERVAS

I}
Il
[}
m

Figura 33. Menu principal — opcion de Historial de Reserva — contenido
Fuente: Elaboracion propia

Planes:

En esta seccion el cliente puede ver los planes y al dar le click a alguno de ellos le brinda una

ventana emergente con informacion de la misma.

Figura 34. Menu principal — opcion de Planes — contenido

Fuente: Elaboracion propia
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Habitaciones:

Los clientes aca pueden visualizar las categorias de las habitaciones con las que cuenta el

hotel.

HABITACIONES

T

DESDE S/80 PEM DESDE S5/100 PEM DESDE 5/150 PEM

er detalles » talles > alles >

Figura 35. Menu principal — opcion de Habitaciones — contenido
Fuente: Elaboracion propia

Detalle de Habitaciones

Los clientes en esta seccion pueden ver mas detallado el contenido de cada categoria, que les
ofrece cada categoria ya que cada una de ellas cuenta con sub categoria.

En esta seccion también pueden armar sus planes.

Moderna

ESPECIAL INCLUYE:

= cama2x2

¥

TV de 42 Pulg
Agua Caliente
Banio privado
Sofé

Balcén

=
e
=2
L
-
=
&=

Servicio Wifi

Oriental Especial | @ rotos | meseo |

wsectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero

Lorem ipsum dols

possimus totam pellat fugit dicta est pariatur? Ut a em

Figura 36. Menu principal — opcion de Detalle de Habitaciones — contenido
Fuente: Elaboracion propia
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Consulta de Disponibilidad:

En esta seccion el cliente puede visualizar la disponibilidad de la habitacion en las fechas que

solicita.

\

RESERVAS

iEsta Disponible!
Cédigo de la Reserva
TEVIVNTLL
== Julio 2021 - I isaine

Dom Lun Mar Mie

Personas.

Figura 37. Menu principal — opcion de Consulta de Disponibilidad — contenido
Fuente: Elaboracion propia

Ubicacion:

En esta seccion el cliente puede visualizar la ubicacion de el hotel atravez de la maps

que se le integro al sistema para que se haga mas facil.

o s ’
= J
’ @
P
@ e
Q N o
)|

Figura 38. Menu principal — Mapa de ubicacion— Contenido
Fuente: Elaboracion propia
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Contactenos:

Para realizar cualquier consulta al hotel se debe ingresar sus datos y la consulta que realizara

y luego se da enviar para realizar las consultas correspondientes al usuario.

CONTACTENOS

X oo bl ' =
Figura 39. Menu principal — opcion Contactenos — Contenido
Fuente: Elaboracion propia

Al hacer clic en el boton Enviar Mensaje, se muestra el mensaje indicando el envio correcto.

iOK!

iEl mensaje ha sido enviado correctamente!

Figura 40. Mensaje de confirmacion de envio de datos de consulta
Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Diagrama de Base de Datos

£ reservas-hotel administradores
7 id - int{11)

@ perfil : text

= nombre : text

ED rvas-hotel banner
™ aid : int(11)
@ img - text

EpustaTio text m fecha - timestamp
@ password - text

int(11}

| @ fecha : timestamp

# estado -

ﬂ £ reservas-hotel recorrido
2 id - int{11)
@ foto_peq : text

n £} rese -hotel notificaciones
4 g id - int(11)

@ tipo - text

—

= foto_grande : text
@ titulo : text

@ descripcion - text
m fecha : timestamp

# cantidad : int{11)
m fecha : timestamp

ﬂ £ reservas-hotel planes

€ 2 id - int{11)
& tipo : text
@ img : text
@ descripcion - text
# precio_alta - float
# precio_baja : float
m fecha : timestamp

DISENO DEL SISTEMA

£ reservas-hotel reservas
id_reserva - int{11)
int(11}

id_usuario : int(11)

—

@

4 4 id_habitacion -

pago_reserva : float
numero_transaccion - text
codigo_reserva - text
descripcion_reserva : text
fecha_ingreso : date
fecha_salida : date

B 8 E @O @ ¢

fecha_reserva : timestamp

n £ reservas-hotel usuarios
| @ id_u :int(11)

@ nombre : text

@ password : text

= email : text

@ foto : text

= modo : text

# verificacion : int(11)

@ email_encriptado - text
m fecha : timestamp

ﬂa reservas-hoiel habitaciones.
4 2 id_h :int{11)
# tipo_h : int(11})
@ estilo : text
@ galeria - text
@ recorrido_virtual : text
= descripcion_h : text
| @ fecha_h : timestamp

ﬂ £ reservas-hotel testimonios

Aqui el software phpMyAdmin nos permite mostrar la base de datos relacional de todas las tablas.

resemnvas-hotel categorias
pL i:’tesﬁrﬁn: i) "E@E. int(11) .
4 I LS Im'( ) @ ruta : text
# id_us : int(11) 5
4 4 id_hab : int(11) @ color : text
“I—. - @ tipo - text
@ testimonio : text =
bado : int(11) o Acxd
L ?pr: ?t‘ = 2 descripcion : text
b it i b @ incluye : text
# continental_alta : float
# continental_baja : float
ﬂ £ reservas-hotel reservas2| | 4 americano_alta : float
= g id - int(11) # americano_baja : float

el

Figura 41: Diagrama de base de datos
Fuente: Elaboracion propia
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4 4 id_habitacion - int(11)
m fecha_ingreso : date
m fecha_salida : date

n £ reservas-hotel agenda
% g id sint(11)
¢ 4 id_habitacion - int(11)
m fecha_ingreso : datetime
m fecha_salida : datetime

fecha : timestamp

=

ﬂ £ reservas-hotel restaurante
= g id - int{11)

= img : text
text
m fecha - timestamp

@ descripcion :




Descripcion de las tablas de la base de datos

Tabla: Usuario

Lﬂ £ reservas-hotel uswuarios
2 id_w - i1 ) 5

momibre @ text

password - text

rmail - t==t

foto - text

mrodo - et

werificaciorn @ i 115

ermail _ _encriptado - text

BHD# B EQoE

fecha - timestamp

Figura 42: Estructura de la tabla usuario
Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Administrador

rvas-hoizl administrad ores
id - int(11)
perfil : text

O

nombre : text
usuario - text
password - text
estado : int(11}

fecha : timestamp

B & 00D oo « kB

Figura 43: Estructura de la tabla administrador
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla: Hbitacion

= -hot=l habitaciones
kim0

tipo h - ind(11)

aestilo : text

1]
M
J1h|
il

a

galeria : text
recorrido__ wirtual - text
descripcion_h - text

1000 0% o 6

fecha h : timestamp

Figura 44: Estructura de la tabla habitacion
Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Planes

L:ﬂ aservas-hotel planes
2 id - int{11)
2 tipo - text
= img - text
= descripcion : text
# precio_alta : float
# precio baja - float
m fecha : timestamp

Figura 45: Estructura de la tabla planes
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla: Categorias

l:-::l- esoervas—hotel categorias

color @ text

tipo - text

img - text

descripcion - text
imncluye - text
comntimaental __alta - float
contimaental _baja : float
americano__alta : float
americano__braja - float

Bt st D DO000MD

fecha - timestamp

Figura 46: Estructura de la tabla categorias
Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Restaurante

id - imt{171)
ing - text
descripcion - text

fecha - timestamp

Figura 47: Estructura de la tabla restaurante
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla: Restaurante

ﬂﬂ- esaervas-hotel recorrido
@ id - int{11) i
@ foto peq : text

= foto_grande - text

= titulo : text

= descripcion - text

m fecha : timestamp

Figura 48: Estructura de la tabla recorrido
Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Reservas

<
¢

HEHG0Dss¢a

ras—hot=] resaservwas

i

id resaerva - dmt 117

id habkbitaciomn - imt(11%

id wswuario - G T 1)

pPago resaerwa - float
nmurmeno_ ftransacciormn @ tesct
codigo . reserwa - et
descripcion__resasrwa - text
fecha imnaresao @ date
fecha =salida : dat=

fecha  rresasrea - timeaestarmpe

Figura 49: Estructura de la tabla reserva
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla: Testimonio

Ll
i}

T

i
*,

{1

vl

id testimonio - int(

id res - int(11)

id us - int(11)

id hab - int(11}
testimonio - text
aprobado ;- int(11}

Bl #£ 0 # # #

fecha : timestamp

tzl testimonios

11)

Figura 50: Estructura de la tabla testimonio
Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Agenda

- s-ho
id - int{11)

id _habitacion -

1
Lifl

=

9
9 8 5 = 3

fecha_ salida :

fecha ingreso :

= agenda

int(11}
datetime
datetime

Figura 51: Estructura de la tabla agenda
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla: Notificaciones

nﬂ- eservas-hotel notificaciones
@ id - int{11)

@ tipo : text

# cantidad : int(11)

m fecha : timestamp

Figura 52: Estructura de la tabla notificacion

Fuente: Elaboracion propia

Tabla: Banner

ﬂﬂ- eservas-hotel banner
@ id

@ img : text

m fecha : timestamp

Figura 53: Estructura de la tabla banner

Fuente: Elaboracion propia

52



3.6. Script de la Base de Datos

-- phpMyAdmin SQL Dump
-- version 4.7.0
-- https://www.phpmyadmin.net/

-- Host: 127.0.0.1

-- Generation Time: Sep 24, 2019 at ©2:58 AM
-- Server version: 10.1.25-MariaDB

-- PHP Version: 7.1.7

SET SQL_MODE = "NO_AUTO_VALUE_ON_ZERO";
SET AUTOCOMMIT = ©;

START TRANSACTION;

SET time_zone = "+00:00";

/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_CLIENT=@@CHARACTER_SET_CLIENT */;
/*140101 SET @OLD_CHARACTER_SET_RESULTS=@@CHARACTER_SET_ RESULTS */;
/*140101 SET @OLD_COLLATION_CONNECTION=@@COLLATION_CONNECTION */;
/*140101 SET NAMES utf8mb4 */;

-- Database: “reservas-hotel”

-- Table structure for table “administradores’

CREATE TABLE “administradores™ (

“id® int(11) NOT NULL,

“perfil® text NOT NULL,

“nombre” text NOT NULL,

“usuario® text NOT NULL,

“password” text NOT NULL,

“estado” int(11) NOT NULL,

“fecha™ timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8

53




-- Dumping data for table “administradores”

INSERT INTO " administradores”™ ("id", “perfil’, “nombre’, “usuario’, “password’,
“estado’, “fecha’) VALUES

(1, 'Administrador', 'Hotel DUBAI', ‘'dubai’,
'$2a$07%asxx54ahjppfa5sd87a5aujnds32V/FMhy .OEhSAq8T6ZZ. ItVK.0"', 1, '2019-09-12
23:58:25");

-- Table structure for table "agenda’

CREATE TABLE “agenda” (
“id® int(11) NOT NULL,
“id _habitacion™ int(11) NOT NULL,
“fecha_ingreso” datetime NOT NULL,
“fecha_salida™ datetime NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "agenda"

INSERT INTO “agenda” ("id", “id_habitacion™, "“fecha_ingreso’, “fecha_salida’) VALUES
(1, 1, '2019-05-29 18:00:00', '2019-05-29 19:00:00'),
(2, 2, '2019-05-29 18:00:00', '2019-05-29 19:00:00'),
(3, 3, '2019-05-29 18:00:00', '2019-05-29 19:00:00'),

-- Table structure for table “banner

CREATE TABLE “banner™ (

“id® int(11) NOT NULL,

“img® text NOT NULL,

“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;
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-- Dumping data for table "banner’

INSERT INTO “banner’ ("id", “img , “fecha’) VALUES

(1, 'vistas/img/banner/banner9l.jpg', '2019-04-09 16:14:31'),
(2, 'vistas/img/banner/banner@2.jpg', '2019-04-09 16:14:31"),
(3, 'vistas/img/banner/banner@3.jpg', '2019-04-09 16:14:31'"),

-- Table structure for table " categorias’

CREATE TABLE ~categorias™ (
“id® int(11) NOT NULL,
“ruta’ text NOT NULL,
“color® text NOT NULL,
“tipo® text NOT NULL,
“img" text NOT NULL,
“descripcion’ text NOT NULL,
“incluye” text NOT NULL,
“continental alta® float NOT NULL,
“continental_baja’ float NOT NULL,
“americano_alta® float NOT NULL,
“americano_baja® float NOT NULL,
“fecha™ timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "categorias”

INSERT INTO "categorias™ ("id’, “ruta’, “color’, “tipo , “img , “descripcion’,
“incluye’, “continental_alta’, “continental_baja’, “americano_alta’, “americano_baja’,
“fecha') VALUES

(1, 'habitacion-tipo-suite', '#847059', 'Suite', 'vistas/img/suite/portada.png', 'Lorem
ipsum dolor sit amet', '[{ \"item\": \"cama 2 x 2\", \"icono\": \"fas fa-bed\"},\r\n{
\"item\": \"TV de 42 Pulg\", \"icono\": \"fas fa-tv\"},\r\n{ \"item\": \"Agua
Caliente\", \"icono\": \"fas fa-tint\"},\r\n{ \"item\": \"Jacuzzi\", \"icono\": \"fas
fa-water\"},\r\n{ \"item\": \"Bafio privado\", \"icono\": \"fas fa-toilet\"},\r\n{
\"item\": \"Sofa\", \"icono\": \"fas fa-couch\"},\r\n{ \"item\": \"Balcdén\", \"icono\":
\"far fa-image\"},\r\n{ \"item\": \"Servicio Wifi\", \"icono\": \"fas fa-wifi\"}]',
350000, 300000, 420000, 380000, '2019-04-09 18:20:30'),
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(2, 'habitacion-tipo-especial®’, '#197DB1', 'Especial’,
‘vistas/img/especial/portada.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet', '[{ \"item\": \"cama 2
x 2\", \"icono\": \"fas fa-bed\"},\r\n{ \"item\": \"TV de 42 Pulg\", \"icono\": \"fas
fa-tv\"},\r\n{ \"item\": \"Agua Caliente\", \"icono\": \"fas fa-tint\"},\r\n{ \"item\":
\"Bafo privado\", \"icono\": \"fas fa-toilet\"},\r\n{ \"item\": \"Sofa\", \"icono\":
\"fas fa-couch\"},\r\n{ \"item\": \"Balcén\", \"icono\": \"far fa-image\"},\r\n{
\"item\": \"Servicio Wifi\", \"icono\": \"fas fa-wifi\"}]', 300000, 250000, 380000,
350000, '2019-04-09 18:20:35'),

-- Table structure for table " habitaciones’

CREATE TABLE “habitaciones™ (

“id_h> int(11) NOT NULL,

“tipo_h® int(11) NOT NULL,

“estilo” text NOT NULL,

“galeria’ text NOT NULL,

“recorrido_virtual® text NOT NULL,

“descripcion_h" text NOT NULL,

“fecha_h" timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "habitaciones”

INSERT INTO “habitaciones™ ("id _h', “tipo_h’, “estilo’, “galeria’, recorrido virtual’,
“descripcion_h", “fecha_h") VALUES
(1, 1, 'Oriental’, '[\"vistas/img/suite/oriental@l.jpg\",
\"vistas/img/suite/orientale2.jpg\",
\"vistas/img/suite/oriental®3.jpg\",\"vistas/img/suite/orientald4.jpg\"]\r\n',
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/suite/oriental-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
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consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-27 16:25:33'"),
(2, 1, 'Moderna', '[\"vistas/img/suite/moderna@l.jpg\",
\"vistas/img/suite/moderna02. jpg\",
\"vistas/img/suite/moderna®3.jpg\",\"vistas/img/suite/modernad4.jpg\"J\r\n\ri\n’,
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/suite/moderna-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:08:52'),

(3, 1, 'Africana’', '[\"vistas/img/suite/africana@l.jpg\",
\"vistas/img/suite/africana02. jpg\",
\"vistas/img/suite/africana®3.jpg\",\"vistas/img/suite/africanad4.jpg\"]\r\n",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/suite/africana-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
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dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:08:56'),
(4, 1, 'Clasica’', '[\"vistas/img/suite/clasica@l.jpg\",
\"vistas/img/suite/clasica02.jpg\",
\"vistas/img/suite/clasica®3.jpg\",\"vistas/img/suite/clasica®4.jpg\"]J\r\n",
"JTu790 yyRc', 'vistas/img/suite/clasica-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 02:08:59'),
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(5, 1, 'Retro’', '[\"vistas/img/suite/retro@l.jpg\", \"vistas/img/suite/retro02.jpg\",
\"vistas/img/suite/retro0@3.jpg\",\"vistas/img/suite/retro04.jpg\"]J\r\n', 'JTu790_yyRc',
'vistas/img/suite/retro-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint
autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum
deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\r\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:03'),
(6, 2, 'Oriental’, '[\"vistas/img/especial/oriental@l.jpg\",
\"vistas/img/especial/oriental@e2.jpg\",
\"vistas/img/especial/oriental®3.jpg\",\"vistas/img/especial/oriental@4.jpg\"]\r\n",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/especial/oriental-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.

Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n

<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n

<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
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<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check
in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:05'),
(7, 2, 'Moderna', '[\"vistas/img/especial/moderna®l.jpg\",
\"vistas/img/especial/moderna®2.jpg\",
\"vistas/img/especial/moderna®3.jpg\",\"vistas/img/especial/modernad4.jpg\"]",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/especial/moderna-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 02:09:08'),
(8, 2, 'Africana’', '[\"vistas/img/especial/africana@l.jpg\",
\"vistas/img/especial/africana@2.jpg\",
\"vistas/img/especial/africana®3.jpg\",\"vistas/img/especial/africanad®4.jpg\"]J\r\n’,
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/especial/africana-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
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id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\rin <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\r\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:11'),
(9, 2, 'Arabe', '[\"vistas/img/especial/arabe®@l.jpg\",
\"vistas/img/especial/arabe02.jpg\",
\"vistas/img/especial/arabe®3.jpg\",\"vistas/img/especial/arabe04.jpg\"]",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/especial/arabe-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:14'),

(10, 2, 'Romana', '[\"vistas/img/especial/romana@l.jpg\",
\"vistas/img/especial/romana@2.jpg\",
\"vistas/img/especial/romana®3.jpg\",\"vistas/img/especial/romana®4.jpg\"]",
"JTu790_yyRc', 'vistas/img/especial/romana-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
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voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:16'),
(11, 3, 'Caribefa', '[\"vistas/img/standar/caribena®@l.jpg\",
\"vistas/img/standar/caribena®@2.jpg\",
\"vistas/img/standar/caribena®3.jpg\",\"vistas/img/standar/caribenad4.jpg\"]",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/standar/caribena-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 02:09:20'),
(12, 3, 'Colonial', '[\"vistas/img/standar/colonial®@l.jpg\",
\"vistas/img/standar/colonial@2.jpg\",
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\"vistas/img/standar/colonial@3.jpg\",\"vistas/img/standar/coloniale4.jpg\"]\r\n",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/standar/colonial-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\r\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:26'),
(13, 3, 'Hinda', '[\"vistas/img/standar/hindu@l.jpg\",
\"vistas/img/standar/hindu@2. jpg\",
\"vistas/img/standar/hindu@3.jpg\",\"vistas/img/standar/hindu@4.jpg\"]', '3Tu790_yyRc',
‘vistas/img/standar/hindu-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint
autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum
deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
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almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check
in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:31'),
(14, 3, 'Marroqui', '[\"vistas/img/standar/marroqui@l.jpg\",
\"vistas/img/standar/marroqui@2.jpg\",
\"vistas/img/standar/marroqui®3.jpg\",\"vistas/img/standar/marroquio4.jpg\"]",
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/standar/marroqui-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 02:09:34'),
(15, 3, 'Retro', '[\"vistas/img/standar/retro0l.jpg\",
\"vistas/img/standar/retro02.jpg\",
\"vistas/img/standar/retro03.jpg\",\"vistas/img/standar/retro04.jpg\"]J\r\n',
'JTu790_yyRc', 'vistas/img/standar/retro-360.jpg', '<p>Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam
modi sint autem repellat fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum
dolorum deleniti molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt
voluptate eos sed id repudiandae ex.\r\n </p> \r\n\r\n
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.
Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero possimus totam modi sint autem repellat
fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Beatae, reprehenderit! Deserunt laborum dolorum deleniti
molestiae quae vitae animi ratione nihil, minus ut quibusdam incidunt voluptate eos sed
id repudiandae ex.\r\n </p>\r\n\ri\n
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<br>\r\n\ri\n <h3>PLAN CONTINENTAL</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: desayuno)<br>\r\n
Temporada Baja: $300.000 COP<br>\r\n

Temporada Alta: $350.000 COP</p> \r\n\r\n
<br>\r\n\r\n <h3>PLAN AMERICANO</h3>\r\n\r\n
<p>(Precio x pareja 1 dia 1 noche, incluye: cena, desayuno,
almuerzo)<br>\r\n Temporada Baja: $380.000 COP<br>\r\n
Temporada Alta: $420.000 COP</p>\r\n \r\n
<br>\r\n\ri\n <p>Hora de entrada (Check

in) 3:00 pm | Hora de salida (Check out) 1:00 pm</p>', '2019-04-09 ©2:09:37');

-- Table structure for table "notificaciones’

CREATE TABLE “notificaciones™ (

“id® int(11) NOT NULL,

“tipo® text NOT NULL,

“cantidad® int(11) NOT NULL,

“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table “notificaciones”

INSERT INTO “notificaciones™ ("id’, “tipo’, “cantidad’, "~fecha ) VALUES
(1, 'reservas', 0, '2019-09-24 00:55:26'),
(2, 'testimonios', 3, '2019-09-24 00:55:12');

-- Table structure for table “planes’

CREATE TABLE “planes” (
“id® int(11) NOT NULL,
“tipo® text NOT NULL,
“img® text NOT NULL,
“descripcion’ text NOT NULL,
“precio_alta’ float NOT NULL,
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“precio_baja’ float NOT NULL,
“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table “planes’

INSERT INTO “planes™ ("id", “tipo”, “img’, “descripcion’, “precio_alta’, “precio _baja’,
“fecha™ ) VALUES

(1, 'Romantico', 'vistas/img/planes/plan-romantico.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Quas suscipit quis eligendi voluptatibus dolore libero
quasi delectus odit impedit optio eius corporis cumque numquam aliquid repudiandae
quisquam dolor explicabo, totam.', 50000, 40000, '2019-04-09 17:07:21'),

(2, 'Luna de Miel', 'vistas/img/planes/luna-de-miel.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipisicing elit. Placeat dicta fugiat nihil amet officiis, atque molestiae
velit, quod repudiandae asperiores illum accusantium ullam, necessitatibus excepturi
inventore, mollitia est vitae impedit.', 60000, 50000, '2019-04-09 17:07:09');

-- Table structure for table "recorrido”

CREATE TABLE "“recorrido™ (

“id® int(11) NOT NULL,

“foto_peq  text NOT NULL,

“foto_grande”™ text NOT NULL,

“titulo®™ text NOT NULL,

“descripcion® text NOT NULL,

“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "recorrido”

INSERT INTO “recorrido™ ("id", “foto peq’ , "foto_grande’, “titulo , “descripcion’,
“fecha™ ) VALUES

(1, 'vistas/img/recorrido/pueblo@la.png', 'vistas/img/recorrido/pueblo@lb.png', 'LOREM
IPSUM', 'Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Explicabo velit quis
iusto magnam cupiditate dolorum repudiandae tempore cum minus eos a iure, officiis,
eius, consequuntur unde nulla, enim quibusdam beatae.', '2019-04-09 19:32:53'),
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(2, 'vistas/img/recorrido/pueblo@2a.png', 'vistas/img/recorrido/pueblo@2b.png', 'LOREM
IPSUM', 'Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Explicabo velit quis
iusto magnam cupiditate dolorum repudiandae tempore cum minus eos a iure, officiis,
eius, consequuntur unde nulla, enim quibusdam beatae.', '2019-04-09 19:32:53'),

-- Table structure for table "reservas’

CREATE TABLE "“reservas™ (
“id_reserva’ int(11) NOT NULL,
“id_habitacion® int(11) NOT NULL,
“id_usuario® int(11) NOT NULL,
“pago_reserva  float NOT NULL,
“numero_transaccion’ text NOT NULL,
“codigo_reserva’ text NOT NULL,
“descripcion_reserva® text NOT NULL,
“fecha_ingreso™ date NOT NULL,
“fecha_salida™ date NOT NULL,
“fecha_reserva™ timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE

CURRENT_TIMESTAMP

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table “reservas’

INSERT INTO "reservas (" id_reserva’, "id_habitacion™, “id_usuario’, "“pago_reserva’,
“numero_transaccion’, “codigo reserva’, “descripcion_reserva , ~fecha_ingreso’,
“fecha_salida’, "fecha_reserva ) VALUES

(8, 1, 8, 900000, '19680828', '6NISO6V8L', 'Habitacidn Suite Oriental - Plan
Continental - 2 personas', '2019-05-17', '2019-05-20', '2019-05-14 18:11:33'),

(9, 2, 8, 760000, '19680844', 'M1UHK6R50', 'Habitacidén Suite Moderna - Plan Americano -
2 personas', '2019-05-22', '2019-05-24', '2019-05-14 18:12:53'),

(10, 3, 8, 420000, '19680849', 'YK5IN1HAQ', 'Habitacidén Suite Africana - Plan Romantico
- 2 personas', '2019-05-30', '2019-05-31', '2019-06-14 18:13:50'),

(11, 1, 7, 860000, '19680940', '2S7PLNC32', 'Habitacidén Suite Oriental - Plan Luna de
Miel - 2 personas', '2019-05-20', '2019-05-22', '2019-06-14 18:21:53'),

(12, 2, 7, 820000, '19681854', '3UDIXIBEO', 'Habitacién Suite Moderna - Plan Aventura -
2 personas', '2019-05-15', '2019-05-17', '2019-07-14 19:33:10'),

(13, 3, 7, 1260000, '19681866', 'WFZIEN8MO', 'Habitacién Suite Africana - Plan
Romantico - 2 personas', '2019-11-18', '2019-11-21', '2019-07-23 22:01:42");
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-- Table structure for table "“reservas2’

CREATE TABLE “reservas2™ (
“id® int(11) NOT NULL,
“id_habitacion™ int(11) NOT NULL,
“fecha_ingreso™ date NOT NULL,
“fecha_salida” date NOT NULL

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "reservas2’

INSERT INTO "reservas2™ ("id’, “id_habitacion’, “fecha_ingreso, "fecha_salida”) VALUES
(1, 1, '2019-05-03', '2019-05-05'),
(2, 2, '2019-05-02', '2019-05-05'),
(3, 3, '2019-05-03", '2019-05-05'),
(4, 4, '2019-05-05', '2019-05-07'),
(5, 5, '2019-05-03', '2019-05-05'),

-- Table structure for table "restaurante’

CREATE TABLE "restaurante™ (

“id® int(11) NOT NULL,

“img® text NOT NULL,

“descripcion’ text NOT NULL,

“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "restaurante’

INSERT INTO "restaurante” ("id", “img , “descripcion, “fecha ) VALUES
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(1, 'vistas/img/restaurante/plato@l.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet consectetur’',
'2019-04-09 19:43:20"'),
(2, 'vistas/img/restaurante/plato@2.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet consectetur’,
'0000-00-00 00:00:00"),
(3, 'vistas/img/restaurante/plato@3.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet consectetur’,
'0000-00-00 00:00:00"),
(4, 'vistas/img/restaurante/plato@4.png', 'Lorem ipsum dolor sit amet consectetur’',
'0000-00-00 00:00:00');

-- Table structure for table "testimonios"

CREATE TABLE “testimonios™ (

“id_testimonio® int(11) NOT NULL,

“id _res’ int(11) NOT NULL,

“id_us® int(11) NOT NULL,

“id_hab® int(11) NOT NULL,

“testimonio® text NOT NULL,

“aprobado” int(11) NOT NULL,

“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table "testimonios”

INSERT INTO "testimonios™ (" id_testimonio™, “id_res”, “id_us’, “id_hab", “testimonio’,
“aprobado”, “fecha’) VALUES

(1, 20, 3, 1, 'Fue una experiencia maravillosa', 1, '2019-05-15 00:35:52'),

(2, 14, 3, 1, 'Siempre quise una Luna de Miel como la que vivi en este hotel', 1,
'2019-05-15 00:36:05"),

(3, 15, 3, 2, 'La mejor experiencia de mi vida', 1, '2019-05-15 00:36:07'),

(4, 16, 3, 3, 'Me encantd estar en esta habitacién.', 1, '2019-05-15 00:36:09'),
(5, 8, 8, 1, 'Super siempre quise estar aca', 1, '2019-05-15 00:36:12'),

(6, 9, 8, 2, 'Estoy muy agradecido con el personal del hotel', 1, '2019-05-15
00:36:14"),

(7, 10, 8, 3, 'La comida maravillosa', 1, '2019-05-15 00:36:16"'),

(8, 11, 7, 1, 'Es una experiencia inolvidable', 1, '2019-05-15 00:36:20'),

(9, 12, 7, 2, 'El lugar es de ensueios', 1, '2019-05-15 00:36:22"'),

(1e, 13, 7, 3, 'Gracias, todo muy bien!', 1, '2019-05-15 00:36:24');
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-- Table structure for table "“usuarios”

CREATE TABLE “usuarios™ (
“id_u® int(11) NOT NULL,
“nombre” text NOT NULL,
“password” text NOT NULL,
“email® text NOT NULL,
“foto® text NOT NULL,
“modo” text NOT NULL,
“verificacion® int(11) NOT NULL,
“email_encriptado® text NOT NULL,
“fecha” timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE CURRENT_TIMESTAMP
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8;

-- Dumping data for table “usuarios’

INSERT INTO “usuarios™ ("id u , “nombre’, “password , “email’, “foto’, "modo’,
“verificacion®, “email_encriptado’, “fecha’) VALUES

(3, 'Juan Fernando Urrego',
'$2a$07%asxx54ahjppf45sd87a5auFL5K1.Cmt9ZheoVVuud0isBCilogly ',
‘correotutorialesatualcance@gmail.com', ‘vistas/img/usuarios/3/279.png', 'directo’', 0,
'678ec21f18a39c43b95e93de54d78a93 "', '2019-07-09 13:58:07'),

(4, 'Felipe Trujillo', '$2a$07%asxx54ahjppf45sd87a5auFL5K1.Cmt9ZheoVVuud0i5BCilogWly ',
'felipe@hotmail.com', '', 'directo', 1, '8fe863573ad42aelecl2c4d3c1d591c6d', '2019-05-14
17:16:14"),

(7, 'Tutoriales a tu Alcance', 'null', 'correo.tutorialesatualcance@gmail.com',
"https://1h4.googleusercontent.com/-

80ggelg Gq8/AAAAAAAAAAT/AAAAAAAAAF4/0_8]Q _8GTfk/s96-c/photo.jpg', 'google', 1, 'null',
'2019-05-11 ©00:16:27"),

(8, 'Juan Fernando Urrego Alvarez', 'null', 'juanustudio@hotmail.com’,
"http://graph.facebook.com/10219668435251136/picture?type=1large’', 'facebook', 1,
‘null', '2019-05-14 17:05:28'),

(10, 'Maria del mar', '$2a$07%$asxx54ahjppf45sd87a5auFL5K1.Cmt9ZheoVVuud0i5BCilogWly ',
‘maria@gmail.com’', '', 'directo', O, 'c3a724f59d3245b0el66b278f809a9c7', '2019-07-16
10:50:44");

-- Indexes for dumped tables
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-- Indexes for table "“administradores’

ALTER TABLE “administradores’
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table "agenda’

ALTER TABLE "“agenda’
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table ~banner’

ALTER TABLE “banner’
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table " categorias”

ALTER TABLE ~categorias”
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table " habitaciones”

ALTER TABLE “habitaciones
ADD PRIMARY KEY (“id_h');

-- Indexes for table “notificaciones’

ALTER TABLE “notificaciones’
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table “planes’

ALTER TABLE “planes’
ADD PRIMARY KEY ("id’);
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-- Indexes for table "recorrido”

ALTER TABLE "recorrido”
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table " reservas’

ALTER TABLE "reservas’
ADD PRIMARY KEY (" id_reserva’);

-- Indexes for table "reservas2’

ALTER TABLE "reservas2’
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table " restaurante’

ALTER TABLE "restaurante’
ADD PRIMARY KEY ("id’);

-- Indexes for table “testimonios’

ALTER TABLE "testimonios”
ADD PRIMARY KEY (" id_testimonio™);

-- Indexes for table “usuarios’

ALTER TABLE “usuarios”
ADD PRIMARY KEY (“id_u’);

-- AUTO_INCREMENT for dumped tables

-- AUTO_INCREMENT for table “administradores’

ALTER TABLE "“administradores’
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MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=2;

-- AUTO_INCREMENT for table "agenda"
ALTER TABLE "agenda’
MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=6;

-- AUTO_INCREMENT for table “banner’
ALTER TABLE " banner’
MODIFY “id™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=5;

-- AUTO_INCREMENT for table "categorias’
ALTER TABLE " categorias’
MODIFY “id™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=4;

-- AUTO_INCREMENT for table "habitaciones”
ALTER TABLE “habitaciones”
MODIFY “id_h™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=16;

-- AUTO_INCREMENT for table “notificaciones”
ALTER TABLE "notificaciones’
MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_ INCREMENT=3;

-- AUTO_INCREMENT for table “planes”
ALTER TABLE “planes”
MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=5;

-- AUTO_INCREMENT for table "recorrido”
ALTER TABLE "recorrido’
MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=4;

-- AUTO_INCREMENT for table "reservas’
ALTER TABLE "reservas’
MODIFY “id_reserva’ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=21;

-- AUTO_INCREMENT for table "reservas2’

ALTER TABLE "reservas2’
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MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=26;

-- AUTO_INCREMENT for table "restaurante’
ALTER TABLE " restaurante’
MODIFY “id" int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=7;

-- AUTO_INCREMENT for table "testimonios”
ALTER TABLE "testimonios”
MODIFY “id_testimonio™ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=14;

-- AUTO_INCREMENT for table “usuarios’
ALTER TABLE "usuarios’
MODIFY “id_u~ int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT, AUTO_INCREMENT=11;COMMIT;

/*140101 SET CHARACTER_SET_CLIENT=@OLD_CHARACTER_SET CLIENT */;
/*140101 SET CHARACTER_SET_RESULTS=@OLD_CHARACTER_SET RESULTS */;
/*140101 SET COLLATION CONNECTION=@OLD_ COLLATION_CONNECTION */;
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3.7. Codificacion del sistema

INDEX

PERFIL

<IDOCTYPE html>
<html lang="en">
<head>
<meta charset="UTF-8">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-
scale=1">

<title>Hotel DUBAI«/title>

<link rel="icon" href="img/icono.jpg">

< ! -t -t
VINCULOS CSS

M >
<!-- Latest compiled and minified CSS -->

<link rel="stylesheet" href="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap
/4.1.0/css/bootstrap.min.css">

<!-- Font Awesome -->

<link rel="stylesheet" href="https://use.fontawesome.com/releases/v5.7
.2/css/all.css" integrity="sha384-
fnmOCgbT1WI1j8LYyTjo7mOUStjsKCA4pOpQbqyi7RrhN7udi9RwhKkMHpvLbHG9Sr" crossori
gin="anonymous">

<!-- Fuente Open Sans y Ubuntu -->
<link href="https://fonts.googleapis.com/css?family=0pen+Sans:300|Ubun
tu" rel="stylesheet">

<!-- bootstrap datepicker -->
<link rel="stylesheet" href="css/plugins/bootstrap-
datepicker.standalone.min.css">

<!-- jdSlider -->
<link rel="stylesheet" href="css/plugins/jquery.jdSlider.css">
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<!-- Pano -->
<link rel="stylesheet" href="css/plugins/jquery.pano.css">

<!-- fullCalendar -->
<link rel="stylesheet" href="css/plugins/fullcalendar.min.css">

<!-- Hoja de estilo personalizada -->

<link rel="stylesheet" href="css/style.css">

<link rel="stylesheet" href="css/habitaciones.css">
<link rel="stylesheet" href="css/reservas.css">
<link rel="stylesheet" href="css/perfil.css">

<!-- jQuery library -->
<script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/jquery/3.3.1/jquery
.min.js"></script>

<!-- Popper 3JS -->
<script src="https://cdnjs.cloudflare.com/ajax/libs/popper.js/1.14.0/u
md/popper.min.js"></script>

<!-- Latest compiled JavaScript -->
<script src="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/4.1.0/js/bootst
rap.min.js"></script>

<!-- bootstrap datepicker -->
<!-- https://bootstrap-datepicker.readthedocs.io/en/latest/ -->
<script src="js/plugins/bootstrap-datepicker.min.js"></script>

<l-- https://easings.net/es# -->
<script src="js/plugins/jquery.easing.js"></script>

<!-- https://markgoodyear.com/labs/scrollup/ -->
<script src="js/plugins/scrollUP.js"></script>

<!-- jdSlider -->

<!-- https://www.jqueryscript.net/slider/Carousel-Slideshow-
jdSlider.html -->

<script src="js/plugins/jquery.jdSlider-latest.js"></script>

<!-- Pano -->
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<l-- https://www.jqueryscript.net/other/360-Degree-Panoramic-Image-
Viewer-with-jQuery-Pano.html -->

<script src="js/plugins/jquery.pano.js"></script>

<!-- fullCalendar -->

<!-- https://momentjs.com/ -->

<script src="js/plugins/moment.js"></script>

<!-- https://fullcalendar.io/docs/background-events-demo -->

<script src="js/plugins/fullcalendar.min.js"></script>

</head>

<header class="container-fluid p-0 bg-white">
<div class="container p-0">
<div class="grid-container py-2">

<l-- LOGO -->

<div class="grid-item">
<a href="index.html">

<img src="img/logoDubai.png" class="img-fluid">

</a>

</div>

<div class="grid-item d-none d-1g-block"></div>

<!-- CAMPANA Y RESERVA -->

<div class="grid-item d-none d-lg-block bloqueReservas">

<div class="py-2 campana-y-
reserva mostrarBloqueReservas" modo="abajo">
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<i class="fas fa-concierge-bell lead mx-2"></i>

<i class="fas fa-caret-up lead mx-
2 flechaReserva'></i>

</div>

<div class="formReservas py-1 py-1g-2 px-4">

<div class="form-group my-4">
<select class="form-control form-control-1g">
<option>Tipo de habitacién</option>
<option>Suite</option>
<option>Especial</option>
<option>Standar</option>
</select>
</div>

<div class="form-group my-4">
<select class="form-control form-control-lg">
<option>Tematica de habitacidén</option>
<option>Oriental</option>
<option>Contemporanea</option>
<option>Africana</option>
<option>Clasica</option>
<option>Retro</option>
</select>
</div>

<div class="row">

<div class="col-6 input-group input-group-1lg pr-
1">

<input type="text" class="form-
control datepicker entrada" placeholder="Entrada">

<div class="input-group-append">
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<span class="input-group-text p-2">
<i class="far fa-calendar-
alt small text-gray-dark"></i>
</span>
</div>

</div>

<div class="col-6 input-group input-group-lg pl-
1">

<input type="text" class="form-
control datepicker salida" placeholder="Salida">

<div class="input-group-append">
<span class="input-group-text p-2">

<i class="far fa-calendar-
alt small text-gray-dark"></i>

</span>
</div>
</div>
</div>
<input type="button" class="btn btn-block btn-1g my-
4 text-white" value="Ver disponibilidad">
</div>

</div>
<!-- INGRESO DE USUARIOS -->
<div class="grid-item d-none d-1g-block mt-2">

<a href="#modalIngreso" data-
toggle="modal"><i class="fas fa-user"></i></a>

</div>
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<!-- MENU HAMBURGUESA -->
<div class="grid-item mt-1 mt-sm-3 mt-md-4 mt-1g-2 botonMenu">

<i class="fas fa-bars lead"></i>

</div>
</div>
</div>
</header>
¢l--==========ooossmsoosooooooooossmoooeo
MENU

<nav class="menu container-fluid p-0">

<ul class="nav nav-justified py-2">

<li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white" href="#planes">Planes</a>
</1i>

<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-
white" href="#habitaciones">Habitaciones</a>
</1li>

<1i class="nav-item">
<a class="nav-link text-white" href="#pueblo">El pueblo</a>
</1i>

<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-
white" href="#restaurante">Restaurante</a>
</1li>

<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-
white" href="#contactenos">Contactenos</a>
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</1i>
<1li class="nav-item">
<ul class="my-2 py-1">

<1li>
<a href="#" target="_blank">
<1 class="fab fa-facebook-f text-white float-
left mx-2"></i>
</a>
</1i>

<1li>
<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-twitter text-white float-left mx-

2"></1i>
</a>
</1li>
<li>
<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-youtube text-white float-left mx-
2"></1i>
</a>
</1i>
<1li>

<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-instagram text-white float-
left mx-2"></1i>

</a>
</1i>
</ul>
</1i>
</ul>

</nav>

< ! 4+ttt 1ttt
MENU MOVIL
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<div class="menuMovil">
<div class="row">
<div class="col-6">

<a href="#modalIngreso" data-toggle="modal">
<i class="fas fa-user lead ml-3 mt-4"></i>
</a>

</div>
</div>
<div class="formReservas py-1 py-1g-2 px-4">

<div class="form-group my-4">
<select class="form-control form-control-1g">
<option>Tipo de habitacidén</option>
<option>Suite</option>
<option>Especial</option>
<option>Standar</option>
</select>
</div>

<div class="form-group my-4">
<select class="form-control form-control-1g">
<option>Temdtica de habitacién</option>
<option>Oriental</option>
<option>Contemporanea</option>
<option>Africana</option>
<option>Cldasica</option>
<option>Retro</option>
</select>
</div>

<div class="row">
<div class="col-6 input-group input-group-lg pr-1">

<input type="text" class="form-
control datepicker entrada" placeholder="Entrada">
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<div class="input-group-append">
<span class="input-group-text p-2">
<i class="far fa-calendar-alt small text-gray-
dark"></i>
</span>
</div>
</div>

<div class="col-6 input-group input-group-lg pl-1">

<input type="text" class="form-
control datepicker salida" placeholder="Salida">

<div class="input-group-append">
<span class="input-group-text p-2">
<i class="far fa-calendar-alt small text-gray-
dark"></1i>
</span>
</div>
</div>

</div>

<input type="button" class="btn btn-block btn-1g my-4 text-
white" value="Ver disponibilidad">

</div>
<ul class="nav flex-column mt-4 pl-4 mb-5">

<li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white my-
2" href="#planesMovil">Planes</a>
</1i>

<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white my-
2" href="#habitaciones">Habitaciones</a>
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</1i>
<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white my-
2" href="#pueblo">Recorrido por el pueblo</a>
</1i>
<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white my-
2" href="#restaurante">Restaurante</a>
</1li>
<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white my-
2" href="#contactenos">Contactenos</a>

</1i>

</ul>

<div class="bannerInterior container-fluid bg-white p-0 d-none d-1lg-
block">

<figure>
<img src="img/bannerodl.jpg" class="img-fluid" width="100%">
</figure>

</div>

<div class="infoPerfil container-fluid bg-white p-0 pb-5 mb-5">

<div class="container">
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<div class="row">

<div class="col-12 col-1g-3 collIzgPerfil p-0 px-1lg-3">
<div class="cabeceraPerfil pt-4">

<a href="reservas.html" class="float-left lead text-

white pt-1 px-3 mb-4">
<h5><i class="fas fa-chevron-

left"></1i> Regresar</h5>

</a>

<div class="clearfix"></div>

<hl class="text-white p-2 pb-1g-5 text-center text-lg-

left">MI PERFIL</h1>
</div>

<div class="descripcionPerfil">
<figure class="text-center">

<img src="img/testimonio®l.png" class="img-
fluid w-50">

</figure>
<div id="accordion">
<div class="card">
<div class="card-header">
<a class="card-1link" data-
toggle="collapse" href="#collapseOne">

MIS RESERVAS
</a>
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</div>

<div id="collapseOne" class="collapse show" da
ta-parent="#accordion">

<ul class="card-body p-0">
<li class="px-
2" style="background:#FFFDF4"> 1 Por vencerse</li>
<li class="px-2 text-

white" style="background:#CEC5B6"> 5 vencidas</1li>

</ul>

<div class="d-1lg-none d-flex py-2">
<div class="p-2 flex-grow-1">

<h5>Suite Contemporanea</h5>

<h5 class="small text-gray-
dark">Del 30.08.2018 al 03.09.2018</h5>

</div>
<div class="p-2">
<button type="button" class="btn b
tn-dark btn-sm text-white"><i class="fas fa-pencil-alt"></i></button>
<button type="button" class="btn b
tn-warning btn-sm text-white"><i class="fas fa-eye"></i></button>
</div>
</div>

<hr class="my-0">

<div class="d-1g-none d-flex py-2">
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<div class="p-2 flex-grow-1">

<h5>Suite Contemporanea</h5>
<h5 class="small text-gray-
dark">Del 30.08.2018 al 03.09.2018</h5>

</div>
<div class="p-2">

<button type="button" class="btn b
tn-dark btn-sm text-white"><i class="fas fa-pencil-alt"></i></button>

<button type="button" class="btn b
tn-warning btn-sm text-white"><i class="fas fa-eye"></i></button>

</div>
</div>
</div>
</div>
<div class="card">

<div class="card-header">
<a class="collapsed card-1link" data-
toggle="collapse" href="#collapseTwo">
MIS DATOS
</a>
</div>

<div id="collapseTwo" class="collapse" data-
parent="#accordion">
<div class="card-body p-0">

<ul class="list-group">

<li class="list-group-
item small”>Juan Guillermo Osorio</li>
<1i class="1list-group-
item small">juangui@correo.com</1i>
<1i class="1list-group-item small">
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<button class="btn btn-
dark btn-sm">Cambiar Contrasena</button>
</1li>
<li class="list-group-item small">
<button class="btn btn-
primary btn-1lg">Cambiar Imagen</button>

</1i>
</ul>
</div>
</div>
</div>
</div>

</div>
</div>
¢! --===============z======================
BLOQUE DER

<div class="col-12 col-1g-9 colDerPerfil">
<div class="row">
<div class="col-6 d-none d-lg-block">
<h4 class="float-left">Hola Juan</h4>

<h4 class="float-
right"> | <span class="colorTitulos">Salir</span></h4>

</div>
<div class="col-6 d-none d-1g-block"></div>
<div class="col-12 mt-3">

<table class="table table-striped">
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<thead>
<tr>
<th>#</th>
<th>Habitacidén</th>
<th>Fecha de Ingreso</th>
<th>Fecha de Salida</th>
<th>Comentarios</th>
</tr>
</thead>
<tbody>
<tr>
<td>1</td>
<td>Suite Contemporanea</td>
<td>30.08.2018</td>
<td>03.09.2018</td>
<td>

<button type="button" class="btn btn-
dark text-white"><i class="fas fa-pencil-alt"></i></button>

<button type="button" class="btn btn-
warning text-white"><i class="fas fa-eye"></i></button>

</td>

</tr>

<tr>
<td>2</td>
<td>Especial Caribena</td>
<td>30.08.2018</td>
<td>03.09.2018</td>
<td>

<button type="button" class="btn btn-
dark text-white"><i class="fas fa-pencil-alt"></i></button>

<button type="button" class="btn btn-
warning text-white"><i class="fas fa-eye"></i></button>

</td>
</tr>

<tr>

<td>3</td>

<td>Suite Clasica</td>
<td>30.08.2018</td>
<td>03.09.2018</td>
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<td>

<button type="button" class="btn btn-

dark text-white"><i class="fas fa-pencil-alt"></i></button>
<button type="button" class="btn btn-

warning text-white"><i class="fas fa-eye"></i></button>

</td>
</tr>
</tbody>
</table>
</div>
</div>
</div>
</div>
</div>

</div>

< ! CE 4+ttt 3+ttt 1+t 3
CONTACTENOS

<div class="contactenos container-fluid bg-white py-4" id="contactenos">
<div class="container text-center">
<hl class="py-sm-4">CONTACTENOS</h1>
<form>
<div class="input-group input-group-1g">

<input type="text" class="form-control mb-3 mr-2 form-
control-1g" placeholder="Nombre">

<input type="text" class="form-control mb-3 ml-2 form-
control-1g" placeholder="Apellido">
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</div>
<div class="input-group input-group-1g">

<input type="text" class="form-control mb-3 mr-2 form-
control-1g" placeholder="M6évil">

<input type="text" class="form-control mb-3 ml-2 form-
control-1g" placeholder="Correo Electrénico">

</div>

<textarea class="form-
control” rows="6" placeholder="Escribe aqui tu mensaje"></textarea>

<input class="btn btn-dark my-4 btn-1lg py-3 text-
uppercase"” value="Enviar">

</form>
</div>
</div>
¢! --==========================z===========
MAPA

<div class="mapa container-fluid bg-white p-0">

<iframe src="https://www.google.com/maps/embed?pb=!1m14!1m8!1m3!11d3899
.54769654990312d-76.9408533!3d-
12.211149413m21111024!121768!14f13.1!3m3!1m2!1s0x0%3A0xea578364ff768522!2sHO
STAL%20VILLA!5e0!3m2!1ses-41912scal4v1619124610901!15m2!1ses-
419!2sca" width="100%" height="450" frameborder="0" style="border:0;" allo
wfullscreen="" loading="lazy"></iframe>

<div class=" p-4 info">
<h3 class="mt-4"><strong>Visitanos</strong></h3>
<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit.</p>

<p>
Apple inc.<br>
Infinte Loop.<br>
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Cupertino, CA 95014<br>
408-996-1010
</p>

<p class="pb-4">Email: admdubaihotell@gmail.com<br>
Tel: 1-800-676-2775</p>

</div>

</div>

<footer class="container-fluid p-0">
<div class="grid-container">
<div class="grid-item d-none d-1g-block pt-2"></div>
<div class="grid-item d-none d-1g-block pt-2">

<p>Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. P
laceat.</p>

</div>
<div class="grid-item pt-2">
<ul class="py-1">
<1li>
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-facebook-
f lead text-white float-left mx-3"></i></a>
</1i>
<1i>
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-
twitter lead text-white float-left mx-3"></i></a>

</1i>

<1li>
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<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-
youtube lead text-white float-left mx-3"></i></a>
</1i>

<1li>
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-
instagram lead text-white float-left mx-3"></i></a>

</1li>
</ul>
</div>
</div>
</footer>

<ul class="redesMovil p-2 nav nav-justified">

<li class="nav-item">
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-facebook-f lead text-
white"></i></a>
</1i>

<li class="nav-item">
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-twitter lead text-
white"></i></a>
</1i>

<li class="nav-item">
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-youtube lead text-
white"></i></a>
</1li>

<li class="nav-item">
<a href="#" target="_blank"><i class="fab fa-instagram lead text-
white"></i></a>
</1i>

</ul>
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<div class="modal" id="modalPlanes">
<div class="modal-dialog">
<div class="modal-content">

<div class="modal-header">
<h4 class="modal-title"></h4>
<button type="button" class="close" data-
dismiss="modal">&times;</button>
</div>

<div class="modal-body">

<img src="" class="img-thumbnail”>

<p class="py-3"></p>
<div class="text-center">
<a href="habitaciones.html" class="btn btn-
primary text-center">Separa tu habitacién</a>
</div>
</div>
<div class="modal-footer">
<button type="button" class="btn btn-danger" data-

dismiss="modal">Cerrar</button>
</div>

</div>

</div>
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<div class="modal" id="modalIngreso">
<div class="modal-dialog">
<div class="modal-content">
<div class="modal-header bg-info text-white">
<h4 class="modal-title">Ingresar</h4>
<button type="button" class="close text-white" data-
dismiss="modal">&times;</button>

</div>

<div class="modal-body">

<div class="d-flex">
<div class="px-2 flex-fill">
<p class="p-2 bg-primary text-center text-white">
<i class="fab fa-facebook"></i>
Ingreso con Facebook
</p>
</div>
<div class="px-2 flex-fill">
<p class="p-2 bg-danger text-center text-white">
<i class="fab fa-google"></i>
Ingreso con Google

</p>

</div>
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<hr class="mt-0">
<form>
<div class="input-group mb-3">
<div class="input-group-prepend">
<span class="input-group-text">
<i class="far fa-envelope"></i>
</span>
</div>

<input type="email" class="form-
control"” placeholder="Email">

</div>
<div class="input-group mb-3">
<div class="input-group-prepend">
<span class="input-group-text">
<i class="fas fa-unlock-alt"></i>
</span>
</div>

<input type="password" class="form-
control" placeholder="Contrasena">

</div>
<input type="submit" class="btn btn-dark btn-
block" value="Ingresar">

</form>
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</div>
<div class="modal-footer">
éNo tiene una cuenta registrada? |
<strong>
<a href="#modalRegistro" data-toggle="modal" data-
dismiss="modal">
Registrarse
</a>
</strong>
</div>

</div>

</div>

<div class="modal" id="modalRegistro">
<div class="modal-dialog">
<div class="modal-content">
<div class="modal-header bg-info text-white">
<h4 class="modal-title">Registarse</h4>
<button type="button" class="close text-white" data-
dismiss="modal">&times;</button>

</div>

<div class="modal-body">

INGRESO CON REDES SOCIALES
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<div class="d-flex">
<div class="px-2 flex-fill">
<p class="p-2 bg-primary text-center text-white">
<i class="fab fa-facebook"></i>

Ingreso con Facebook
</p>

</div>
<div class="px-2 flex-fill">
<p class="p-2 bg-danger text-center text-white">
<1 class="fab fa-google"></i>
Ingreso con Google

</p>

</div>

<hr class="mt-0">
<form>
<div class="input-group mb-3">
<div class="input-group-prepend">
<span class="input-group-text">
<i class="far fa-user"></i>
</span>

</div>
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<input type="text" class="form-
control" placeholder="Nombre">

</div>
<div class="input-group mb-3">
<div class="input-group-prepend">
<span class="input-group-text">
<i class="far fa-envelope"></i>
</span>
</div>

<input type="email" class="form-
control" placeholder="Email">

</div>
<div class="input-group mb-3">
<div class="input-group-prepend">
<span class="input-group-text">
<i class="fas fa-unlock-alt"></i>
</span>
</div>

<input type="password" class="form-
control" placeholder="Contrasena">

</div>
<input type="submit" class="btn btn-dark btn-
block" value="Registrarse">

</form>
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</div>
<div class="modal-footer">
¢Ya tienes una cuenta registrada? |
<strong>
<a href="#modalIngreso" data-toggle="modal" data-
dismiss="modal">
Ingresar
</a>
</strong>
</div>
</div>
</div>
</div>

<script src="js/script.js"></script>

</body>
</html>

HEADER

<?php

$categorias = ControladorCategorias::ctrMostrarCategorias();

if(isset($_SESSION["validarSesion"])){
if($_SESSION["validarSesion"] == "ok"){

$item = "id u";
$valor = $_SESSION["id"];
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$usuario = ControladorUsuarios::ctrMostrarUsuario($item, $valor);

}
}
?>
¢l--========ooooommoooooooooooooooooooooo
HEADER

<header class="container-fluid p-0 bg-white" style="background-
color:#007bff !important;">

<div class="container p-0">
<div class="grid-container py-2">

<!-- LOGO -->

<div class="grid-item">
<a href="<?php echo $ruta; ?>">

<img src="img/logoDubai.png" class="img-fluid">

</a>

</div>

<div class="grid-item d-none d-1g-block"></div>

<!-- CAMPANA Y RESERVA -->

<div class="grid-item d-none d-1lg-block bloqueReservas">

<div class="py-2 campana-y-
reserva mostrarBloqueReservas" modo="abajo">

<1 class="fas fa-concierge-bell lead mx-2"></i>

<i class="fas fa-caret-up lead mx-
2 flechaReserva"></i>
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</div>

<form action="<?php echo $ruta; ?>reservas" method="post">
<div class="formReservas py-1 py-1g-2 px-4">
<div class="form-group my-4">

<select class="form-control form-control-
lg selectTipoHabitacion" required>

<option value="">Tipo de habitacidn</optio

n>

<?php foreach ($categorias as $key => $val
ue): >

<option value="<?php echo $value["ruta"];
?>"><?php echo $value["tipo"]; ?></option>

<?php endforeach ?>
</select>
</div>
<div class="form-group my-4">

<select class="form-control form-control-
lg selectTemaHabitacion" name="id-habitacion" required>

<option value="">Tematica de habitacidn</o

ption>

</select>
</div>

<input type="hidden" id="ruta" name="ruta">

<div class="row">
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<div class="co0l-6 input-group input-group-
1g pr-1">

<input type="text" class="form-
control datepicker entrada" autocomplete="off" placeholder="Entrada" name=
"fecha-ingreso" required>
<div class="input-group-append">
<span class="input-group-text p-2">
<i class="far fa-calendar-
alt small text-gray-dark"></i>
</span>
</div>

</div>

<div class="col-6 input-group input-group-
1g pl-1">

<input type="text" class="form-
control datepicker salida" autocomplete="off" placeholder="Salida" name="f
echa-salida" readonly required>
<div class="input-group-append">
<span class="input-group-text p-2">
<i class="far fa-calendar-
alt small text-gray-dark"></i>
</span>
</div>
</div>

</div>

<input type="submit" class="btn btn-block btn-
lg my-4 text-white" value="Ver disponibilidad">

</div>
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</form>
</div>
<!-- INGRESO DE USUARIOS -->
<div class="grid-item d-none d-lg-block mt-2">
<?php if (isset($_SESSION["validarSesion"])): ?>
<?php if ($_SESSION["validarSesion"] == "ok"): ?>
<a href="<?php echo $ruta.'perfil'; ?>">
<?php if ($usuario["foto"] == ""): ?>
<i class="fas fa-user"></i>
<?php else: ?>
<?php if ($usuario["modo"] == "directo"): ?>

<img src="<?php echo $servidor.$usuario["foto"
1; ?>" class="img-fluid rounded-circle" style="width:30px">

<?php else: ?>

<img src="<?php echo $usuario["foto"]; ?>" cla

ss="img-fluid rounded-circle" style="width:30px">
<?php endif ?>
<?php endif ?>
</a>
<?php endif ?»>
<?php else: ?>

<a href="#modalIngreso" data-
toggle="modal"><i class="fas fa-user"></i></a>

<?php endif ?>
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</div>
<!-- MENU HAMBURGUESA -->
<div class="grid-item mt-1 mt-sm-3 mt-md-4 mt-1g-2 botonMenu">

<i class="fas fa-bars lead"></i>

</div>
</div>
</div>
</header>
< ! 4+ttt
MENU

<nav class="menu container-fluid p-0">
<ul class="nav nav-justified py-2">

<li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white" href="#planes">Planes</a>
</1i>

<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-
white" href="#habitaciones">Habitaciones</a>
</1li>

<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-white" href="#pueblo">El pueblo</a>
</1i>
<1li class="nav-item">
<a class="nav-link text-
white" href="#restaurante">Restaurante</a>
</1li>
<li class="nav-item">
<a class="nav-link text-
white" href="#contactenos">Contdactenos</a>
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</1i>

<1li class="nav-item">

<ul

left mx-2"></i>

2">< /1>

2"></1>

left mx-2"></i>

class="my-2 py-1">

<1li>
<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-facebook-f text-white float-

</a>
</1i>

<1li>
<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-twitter text-white float-left mx-

</a>
</1i>

<1li>
<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-youtube text-white float-left mx-

</a>
</1i>

<1li>
<a href="#" target="_blank">
<i class="fab fa-instagram text-white float-

</a>
</1i>

</ul>

</1i>

</ul>

</nav>
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3.8. Pruebas del Sistema

En esta etapa se realizaron las pruebas al sistema con la finalidad que el sistema presente

buena performance y usabilidad. Las misma que se detallan a continuacion:

*Pruebas de funcionalidad, estas pruebas se realizaron durante y al final del desarrollo con

la finalidad de que se cumplan los requerimientos funcionales solicitados.

*Pruebas de estrés, estas pruebas se realizaron para verificar si el sistema se hacia lento con

una determinada carga de datos.

* Pruebas de usabilidad, estas pruebas se realizaron con los usuarios de la empresa donde

ellos interactuaron con el software y se les solicitd su opinion sobre el uso de este.

Al finalizar las respectivas pruebas realizadas al sistema de la empresa Ormeiio se procedid

a crear el instalador del software.

A continuacion, presentamos el sitio web en diferentes navegadores como:

» Google Chrome
» Microsoft Edge
> Firefox

PLAN PLAN LUNA PLAN
AVENTURA DE MIEL ROMANTICO

HABITACIONES
| s B | ™

Fuente: Elaboracion propia
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il Hotel DUBAI

€ c @

PLAN LUNA
AVENTURA DE MIEL

SUITE

F 1gﬁra 55. Sitio web visualizado en el navegador F irefox
Fuente: Elaboracion propia

Il Hotel DUBAL

5> C O localhost/reserva

)

PLAN PLAN LUNA

AVENTURA DE MIEL
[ e[S

nibilidad

HABITACIONES
| | J

et oA B "- X

> Figura 56. Sitio web V1suahzado en el navegador Google Chrome
Fuente: Elaboracion propia
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3.9. Actividades

- Se implementd un Sistema Web para el Hotel DUBAI logrando mejorar la gestion
mediante la automatizacion de los procesos del hotel, control en otros.

- Se mejord el proceso del manejo de control de reservas, mediante el sistema web
implementado.

- Se mejoro el proceso de control de clientes, mediante el sistema web implementado.

- Se mejor6 el proceso de emision de reportes en el Hotel, mediante el sistema wed

implementado.
3.10. Limitaciones

- Se produjo errores en el navegador internet Explorer ya que se estaba actualizando algunas
extenciones para hacer las compatible con la codificacion PHP.

- Falta de disponidibilidad horaria por parte de los trabajadores de la empresa para tomar le
los requermientos del sistema.

- Falta de disponer con registros fisicos de historial de recibos y comprobantes de vent--

debido a la pandemia.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

110




RESULTADOS

La implementacion del sistema web de control de reservas en el HOTEL DUBAI permitio
la reduccion de procesos y optimizacidon de recursos generando menos tiempo en tareas

administrativas, reduccion en gestion de documentos, mayor seguridad en la informacion.

El sistema permitidé mejorar los procesos logisticos debido a un mejor control en la gestién
de la informacidn, aumento la rapidez en la confirmacion de ofertas y planes del hotel,
optimizacion del control de habitaciones, reduccion de tiempo de comunicacion entre el

adminnistrador y el cliente.

La implementacion del proyecto permitio mejorar la imagen y el servicio del hotel, debido
a la rapidez de atencion a sus clientes logrando ser una empresa mas competitivo con

respecto a las otras organizaciones.

Al inplementar un sistemas web de control de reserva permitio la disponibilidad de realizar
las reservas las 24 horas del dia debido a que el cliente tiene acceso a todo el catalogo de

servicio en todo momento.

Se logro realizar los medios de pago en linea con la implementacién del servicio de
MercadoPago, que fue integrado con el sistema de control y reservas para una compra mas

segura.
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CAPITULO V
CONCLUSIOENS Y RECOMENDACIONES
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b)

d)

CONCLUSIONES

Se realiz6 con éxito el sistema web de control de reserva y pagos en linea segin los

requerimientos del hotel con la informacién brindada de parte de la empresa.

Se realizo el sistema web de control de reserva y pagos en linea segun los perfiles de usuarios

y el ment de opciones que determina el Hotel.

Se logro6 el diseio del sistema web utilizando las herramientas como Plantilla de Bootstrap, el

lenguaje de etiqueta HTMLS5 y CSS, lo cual permite tener sistema mas amigable.

Se realiz6 las pruebas funcionales y de rendimientos al sistema, asi como en los diferentes

navegadores Internet Explorer y Google Chome.

Finalmente, se concluye con los objetivos trazados en el presente trabajo, en implementar los
procesos en linea a la empresa como una iniciativa de aplicar la tecnologia en servicios de

acorde al mercado globalizado.
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b)

d)

RECOMENDACIONES

Promover el uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (TICs) en el Hotel
DUBALI, especificamente en las gestiones y uso de software gratuito especializado que se

complemente a esta solucion informatica.

Implementar un sistema de seguridad de Monitorizacion de trafico de Urchin, (UTM) basado
en software libre como es el ENDIAN que es el formato en que se almacenan los datos en una
maquina en funcion de la posicion que ocupan los bits mas y menos significativos

(MSB y LSB respectivamente).

Integrar sistemas administrativos bajo una sola arquitectura Open Source con Licencia Publica

General (GNU).

Capacitar al personal encargado de la administracion del sistema web en el uso del software
proporcionado, asi como en los procesos de visualizacion de clientes, creacién de nuevos

planes, categorias, creacion de usuarios y designacion de roles de usuarios.

La empresa debera adquirir un servicio de hosting y dominio para el alojamiento del sistema

web.
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DIAGRAMA DE GANTT

wa

LA A A B O O P AF 0 OF OF 0F OF OF OF. IF. OF OF |

+ MNombre de tarea

% 4 Implementacién de un sistema web de control de
reservas para el Hotel Dubai en el distrito de Villa El
Salvador, departamento de Lima.

4 Planificacion
Recopilacidn de datos
Ananalisis de la Informacidn

4 Andlisis del Sistema
Requerimientos Funcionales
Reguerimientos no Funcionales
Diagrama de caso de uso

4 Interfaces
Disefio de Acceso al Sistema
Disefio de Registro de Productos

4 Codificacion y Programacion
Organizacion de las Carpetas de Trabajo
Codificacion para el Acceso a la Base de Datos
codificacion para el Acceso al Sistema
Codificacion de las Interfaces

4 Elaboracion de las Pruebas y Correciones Necesarias
Acceso al Sistema
Elaboracidn del Manual del Usuario

Capacitacion de Uso del Manual

Apéndice A. Cronograma de Actividades

Durat =

76 dias

12 dias
7dias
5dias
13 dias
7dias
4 dias
2dias
12 dias
5dias
7dias
29 dias
7dias
7dias
Sdias
10 dias
10 dias
5dias
3 dias
2dias

Comienzo ~ Fin -

lun 08/02/21 lun 24/05/21

lun 08/02/21 mar 23/02/21
lun 08/02/21 mar 16/02/21
mié 17/02/21 mar 23/02/21
mié 24/02/21 vie 12/03/21
mié 24/02/21 jue 04/03/21
vie 05/03/21 mié 10/03/21
Jue 11/03/21 vie 12/03/21
lun 15/03/21 mar 30/03/21
lun 15/03/21 vie 19/03/21
lun 22/03/21 mar 30/03/21
mié 31/03/21 lun 10/05/21
mié 31/03/21 Jue 08/04/21
vie 09/04/21 lun 19/04/21
mar 20/04/21 lun 26/04/21
mar 27/04/21 lun 10/05/21
mar 11/05/21 lun 24/05/21
mar 11/05/21 lun 17/05/21
mar 18/05/21 jue 20/05/21
vie 21/05/21 lun 24/05/21

tri 2, 2021
Prede feb mar abr

may

=14

+—4
‘_}
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Apéndice B.

Cronograma de Presupuesto

Materiales
Detalle Cantidad (Un) Valor( Total
s/.)
Laptop i5 1 3000 3,000.00
Impresora 1 350 350.00
USB 32gb 1 35 35.00
Hojas(paquetes) 2 12 24.00
Tinta 3 15 45.00
subtotal S/. 3,454.00
Servicios
Detalle Cantidad Valor( Total
s/.)
Internet 15 MB 1 50 50.00
Movilidad Ida 2 150 300.00
Movilidad Vuelta 2 150 300.00
Otros 350 350.00
subtotal S/.1,000.00
Total S/. 4,454.00
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Apéndice C. Manual de Usuario

Instalacion y configuracion:
Para la instalacion y configuracion del sistema es necesario tener instalado los
siguientes software base:

- Apache Web Server Version 2.4.25

- PHP Script LanguageVersion 5.6.30 & 7.1.1

- MySQLDatabaseVersion 5.7.17

- phpMyAdminDatabase Manager Version 4.6.6
Ingreso al sistema:

El ingreso al sistema es a través de la siguiente direccion URL.

http://localhost/reservas-hotel/

PLAN PLAN LUNA

AVENTURA DE MIEL

HABITACIONES

| . o
BT : 1 s

g

ESTANDAR
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En esta pantalla debera de ingresar usuario y contrasena:

Cuentas de usuarios: Usuario:

Contrasena:

Ingresar

:Olvidé su contrasefia?

Ingresar

No tiene una cuenta registrada? |[Registrarse

Menu principal:

< Salir

MI PERFIL

ponibilidad

Hola Juan Fernando Urrego

5i necesita modificar o cancelar una reserva, Favor escribirnos al WhatsApp +51 941 568 400

# Codigo Habitacion Fecha de Ingreso Fecha de Salida  Testimoni

1 ZLMAOP6CO  SUITEQRIENTAL  2019-06-01 2019-06-03 °°

2 IMSB2OKGV  SUITEAFRICANA  2019-10-15 2019-10-18 °°

RIS DATOC
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Historial de Reservas :

Hola Juan Fernando Urrego

Si necesits modificar o cancelar una reserva, favor escribirnos al WhatsApp +51 941 568 400

Codigo Habitacion Fecha de Ingreso Fecha de Salida  Testimonios

1 ZLMAOPGCO  SUITE ORIENTAL 2019-06-01 2019-06-03 °°

2 IMSB2OKGV  SUITE AFRICANA  2019-10-15 2019-10-18 oe

3 N10L457ZB SUITE MODERNA  2019-05-25 2019-05-27 °°

MIS DATOS 4 3U2wW06002  SUITE ORIENTAL 2019-05-27 201%-05-30 oe

Los clientes pueden visualizar su listado de reservas, en donde les muestra las fechas y codigo
de las reservas, también pueden ingresar su testimonio a través de los boton (lapiz) y lo pueden

ver con el boton (ojito).

Planes:

En esta seccion el cliente puede ver los planes y al dar le click a alguno de ellos le brinda una

ventana emergente con informacién de la misma.
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Habitaciones:

HABITACIONES

DESDE 5/80 PEM DESDE S/100 PEM DESDE S/150 PEM
fer detalles » er detalles » or detalles >

Los clientes aca pueden visualizar las categorias de las habitaciones con las que cuenta el

hotel.

Detalle de Habitaciones

| |~ -

|
iiLR

> Oriental Moderna Africana Arabe Romana

PECIAL INCLUYE:
=] cama2x2

(] TV de 42 Pulg

& Agua Caliente

-4 Bafio privado

= Sofé

= Balcon

= Servicie Wifi

Oriental Especial

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit. Cum sit, quia blanditiis fugiat nam libero

possimus totam modi sint autem repellat Fugit dicta est pariatur? Ut aut vel ad sapiente. Lorem

Los clientes en esta seccion pueden ver mas detallado el contenido de cada categoria, que les
ofrece cada categoria ya que cada una de ellas cuenta con sub categoria.

En esta seccidon también pueden armar sus planes.
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Consulta de Disponibilidad:

)

RESERVAS

M Mo disponible

iEsta Disponible! Disponible
Tu reserva Cadigo de la Reserva:
TEVIVNTLL
[ < | Julio 2021 > Ingreso 3:00 prm:
Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab 202107-27
1 2 3
Salida 1:00 prme
4 5 6 T 8 9 10 -
Habitacién:
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

Escoge tu Plan:

Personas

En esta seccion el cliente puede visualizar la disponibilidad de la habitacion en las fechas que

solicita.

Ubicacion:

HOSTAL VILLA

En esta seccion el cliente puede visualizar la ubicacion de el hotel atravez de la maps

que se le integro al sistema para que se haga mas facil.
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